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Schienen-Control Kommission
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il Linke Wienzeile 4/1/6, 1060 Wien
T:+43 1 5050707
F: +43 1 5050707 180
office@schienencontrol.gv.at

GZ: SCK-19-013

BESCHEID

Die Schienen-Control Kommission hat durch Dr. Robert Streller als Vorsitzenden sowie
MinR Dr. Karl-Johann Hartig und MMag. Dr. Clemens Kaupa, LL.M. als weitere Mitglieder im
Wettbewerbsiiberwachungsverfahren wegen Regelungen der Schienennetz-
Nutzungsbedingungen der A** Dbetreffend Flichen fiir Fahrscheinverkauf in
Personenbahnhdfen zu Recht erkannt:

SPRUCH:

1) Im ,Mietvertragsentwurf Fahrscheinverkauf” sowie im ,Vertragsentwurf Countermiete”
werden folgende Regelungen fiir unwirksam erklart:

a) § 1 Abs 4 vorletzter und letzter Satz: ,Sofern und soweit die Brauchbarkeit des
Mietgegenstandes nicht den Erfordernissen der vereinbarten Verwendung entspricht,
obliegt es dem Mieter, die entsprechende Brauchbarkeit auf eigene Kosten
herzustellen. Diese Verpflichtung wurde bei der Vereinbarung des Entgelts
angemessen beriicksichtigt.”

b) &2 Abs 4:,,Die Kiindigung des Mieters bedarf zu ihrer Giiltigkeit der Schriftform und ist
an die B**, *** ***\Wien, als Verwalterin der Liegenschaft zu richten.”

c) § 4 Abs 1. ,Der Mietzins ist” [Mietvertragsentwurf Fahrscheinverkauf] bzw ,Der
Mietzins und der Mietzins fiir Einrichtung/Ausstattung sind” [Mustervertrag
Countermiete] ,wertbestandig zu leisten. Als MaRB fiir die Berechnung der Anpassung
dient der von der Statistik Osterreich monatlich verlautbarte Verbraucherpreisindex
2000 oder ein an seine Stelle tretender Index. Der jeweils fiir August verlautbarte
Index wird der fir das“ [bzw ,den” (Mustervertrag Countermiete)] ,,Monat August



2)

3)

4)
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20XX verlautbarten Indexzahl gegentibergestellt. Die Anpassung erfolgt jahrlich jeweils
mit Wirksamkeit des Beginnes des darauffolgenden Kalenderjahres. Die Auswirkung
der Wertsicherungsklausel tritt mit Verlautbarung der Indexziffer von selbst ein, ohne
dass es einer darauf abzielenden besonderen Erklarung des Vermieters bediirfte.
Selbst wenn der Vermieter das Entgelt ohne Beriicksichtigung der Wertsicherung
entgegennimmt oder quittiert, verzichtet er damit keinesfalls auf die sich aufgrund der
Wertsicherungsklausel fir die vergangenen Entgeltperioden ergebenden
Erh6hungsbetriage.”

d) §6:,(1) Der Mieter verzichtet gegeniiber dem Vermieter, den sonstigen Unternehmen
des ***-Konzerns und gegeniber den Bediensteten dieser Unternehmen auf
Schadenersatzanspriiche, die im Zusammenhang mit dem Mietverhiltnis stehen.
Gegenlber Schadenersatzanspriichen, die im Zusammenhang mit dem Mietverhiltnis
stehen und von Personen erhoben werden, die der Sphare des Mieters zuzurechnen
sind, wird der Mieter die Unternehmen des ***-Konzerns und deren Bedienstete
schad- und klaglos halten.

(2) Dieser Verzicht bzw diese Verpflichtung zur Schad- und Klagloshaltung gilt nicht, a)
wenn der Schaden von einem Bediensteten in Ausiibung seines Dienstes vorsatzlich
oder grob fahrlassig verursacht wurde oder b) wenn es sich um einen
Personenschaden handelt.

(3) Dieser Verzicht gilt auch sinngemaB fiir alle Regressanspriiche des Mieters aus
Zahlungen an geschidigte Dritte und fiir Ausgleichanspriiche aufgrund von
Immissionen gemaR §§ 364 und 364a ABGB.”

e) § 8 Abs 2 erster Satz: ,Bei Beendigung des Vertrages stehen dem Mieter keine wie
immer gearteten Ersatzanspriiche fir die von ihm getatigten Aufwendungen und
Investitionen zu.”

Im Dokument ,Serviceeinrichtungen und -leistungen 2019” und im Dokument
»Serviceeinrichtungen und -leistungen 2020“ wird in Kapitel 1.2.1.2.1 ,Leistungen in
Verkehrsstationen Kategorien 5 und 6“ (Unterpunkt 7, letzter Absatz, zweiter Satz) jeweils
der folgende Satz fiir unwirksam erklart:

»,Die Ziige des EVU miissen planmidRig in der Verkehrsstation halten, die Halte von
Sonderziigen (Kapitel 4.3.2.2 der SNNB) zdhlen nicht zu diesen planmaRigen Halten.”

Die A** hat die im Punkt 1) und 2) fiir unwirksam erkldarten Regelungen binnen 5
Arbeitstagen ab Zustellung dieses Bescheides aus den auf ihrer Internetseite abrufbaren
Dokumenten , Mietvertragsentwurf Fahrscheinverkauf”, ,Vertragsentwurf Countermiete”,
»Serviceeinrichtungen und -leistungen 2019“ und ,Serviceeinrichtungen und -leistungen
2020“ zu entfernen.

Die A** hat es ab Zustellung dieses Bescheides zu unterlassen, sich gegeniiber den
Fahrwegkapazitatsberechtigten auf die in Punkt 1) und 2) fiir unwirksam erklarten
Passagen zu berufen.
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BEGRUNDUNG:

Zum Gang des Verfahrens:

Mit Schreiben vom 01.07.2019 informierte die Schienen-Control Kommission die A** {iber die
Einleitung eines Wettbewerbsiiberwachungsverfahrens wegen der Regelungen der
Schienennetz-Nutzungsbedingungen betreffend Flichen fiir den Fahrscheinverkauf in
Personenbahnhéfen. Die Schienen-Control Kommission teilte der A** mit, welche
Bestimmungen aus welchen Griinden aus ihrer Sicht einseitig zu Lasten des Mieters
ausgestaltet bzw aus sonstigen Griinden nicht sachgerecht sind. Die Schienen-Control
Kommission ersuchte die A** um eine Stellungnahme.

Ebenfalls mit Schreiben vom 01.07.2019 i{ibermittelte die Schienen-Control Kommission das an
die A** gerichtete Schreiben den im Personenverkehr tatigen
Eisenbahnverkehrsunternehmen und rdumte ihnen die Méglichkeit zur Stellungnahme ein.

Mit Schriftsatz vom 22.07.2019 nahm die A**, vertreten durch die Wolf Theiss Rechtsanwilte
GmbH & Co KG, Stellung und trat dem Standpunkt der Schienen-Control Kommission
entgegen. Zur Prifung anhand zivilrechtlicher Vorschriften sei die Schienen-Control
Kommission nicht zustdndig. Die Regelungen seien sowohl aus regulatorischer als auch aus
mietrechtlicher Sicht zuldssig.

Die Eisenbahnverkehrsunternehmen nahmen nicht Stellung.

Die Schienen-Control Kommission hat in tatsédchlicher und rechtlicher Hinsicht erwogen:

Die Schienen-Control Kommission stellt folgenden Sachverhalt fest:

Die A** ist Eisenbahninfrastrukturunternehmen und Betreiberin von Serviceeinrichtungen. Sie
stellt (neben anderen Serviceeinrichtungen und -leistungen) insbesondere die entlang der von
ihr betriebenen Strecken gelegenen Personenbahnhéfe zur Verfiigung. Auf ihrer Internetseite
ist als Anhang der Schienennetz-Nutzungsbedingungen 2019 und der Schienennetz-
Nutzungsbedingungen 2020 der folgende ,Mietvertragsentwurf Fahrscheinverkauf”

veroffentlicht:
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Geschiftszahl
E]
N,
V|
Mietvertrag
Vermieter:
Mieter: Eisenbahnverkehrsunternehmen, FN .....

Anschrift

Praambel

(1) Der Vemmieter ist ein Eisenbahninfrastrukturunternehmen und Betreiber der
vertragsgegenstéandlichen Serviceeinrichtung, der Mieter ist ein zugangsberechtigtes,
personenbeférderndes Eisenbahnverkehrsunternehmen (EVU) im Sinn  des
Eisenbahngesetz 1957 und erfllt die in den jeweils gultigen Schienennetz-
Nutzungsbedingungen (Dokument Serviceeinrichtungen und -leistungen) angefihrten
Voraussetzungen fir die Nutzung von Raumlichkeiten (Fléchen) fir den Fahrscheinverkauf.
In Entsprechung des § 58b EisbG stelit der Vermieter dem Mieter die Serviceeinrichtung
..... (Bezeichnung Verkehrsstation) ......zu den nachfolgend dargesteliten Bedingungen zur

Verflgung.

(2) Der Mietgegenstand wird im Rahmen des Betriebes eines Verkehrsunternehmens
vermietet und unterliegt damit nicht den Bestimmungen des Mietrechtsgesetzes

(Vollausnahme gemé&R § 1 Abs 2 Z 1 MRG).
§ 1 Mietgegenstand

(1) Der Vemmieter Uberldsst dem Mieter den im Folgenden beschriebenen und im
beigeschlossenen Lageplan ausgewiesenen Mietgegenstand: Bezeichnung des Objekts,
Anschrift, Beschreibung, Flachenangaben, Bahnstrecke, Kilometer, SAP-RE-Daten (WE,
Geb-/GSt-Nr, ME) Zum Mietgegenstand gehéren weiters die in der angeschlossenen
Inventarliste angefiihrten Einrichtungs- und Ausstattungsgegenstéande.

(2) Die Vermietung erfolgt zum Zweck der Nutzung der R&umlichkeiten fir den
Fahrscheinverkauf.
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(3) Der Mieter darf den Mietgegenstand nur im Rahmen des vereinbarten
Vermietungszweckes nutzen. Die Nutzung von bzw. die Verfigung {iber Flachen, die vom
beschriebenen Mietgegenstand nicht umfasst sind, ist nur mit Zustimmung des Vermieters
Zuléssig.

(4) Der Mietgegenstand wird in dem Zustand (ibergeben, in dem er sich bei Abschluss des
Mietvertrages befindet. Der Zustand wird in einem Ubergabeprotokoll dokumentiert. Der
Mieter bestétigt, dass er den Mietgegenstand eingehend besichtigt hat und daher dessen
Lage, Art, Beschaffenheit, Ausstattung und Erhaltungszustand - einschlieBlich der Sanitér-,
Heizungs- und Elektroinstailationen sowie der sonstigen Einbauten und Aniagen -
genauestens kennt. Sofern und soweit die Brauchbarkeit des Mietgegenstandes nicht den
Erfordernissen der vereinbarten Verwendung entspricht, obliegt es dem Mieter, die
entsprechende Brauchbarkeit auf eigene Kosten herzustelien. Diese Verpflichtung wurde bei
der Vereinbarung des Entgelts angemessen beriicksichtigt.

§ 2 Beginn, Ende, Kiindigung
(1) Das Mietverhdltnis beginnt am und wird auf unbestimmte Zeit abgeschiossen.

(2) Der Vertrag kann von beiden Vertragsparteien jederzeit unter Einhaltung einer 6-
monatigen Kindigungsfrist zum Letzten eines jeden Kalendermonats gekiindigt werden.

(3) Beide Vertragsparteien sind zur Kindigung unter Einhaltung einer 1-monatigen
Kindigungsfrist zum Letzten eines Kalendermonates berechtigt, wenn der Mieter keine
personenbeférdernde Schienenverkehrsleistung in Osterreich mehr erbringt oder die in den
jeweils guitigen Schienennetz-Nutzungsbedingungen (Dokument Serviceeinrichtungen und -
leistungen) angeflihrten Voraussetzungen fiir die Nutzung von Raumlichkeiten (Fléchen) flr
den Mietzweck gem. § 1 (2) nicht mehr erfillit.

(4) Die Kindigung des Mieters bedarf zu ihrer Glliltigkeit der Schriftform und ist an die
) 1, als Verwalterin der

Liegenschatft zu ricnien.

§ 3 Entgelt, Vorsteuerabzugsberechtigende Umsétze

(1) Das Entgelt unterliegt der regulatorischen Preisbildung. Die gemaR § 69b EisbhG
gebildeten Entgelte werden jéhrlich gemé&R § 59 EisbG veréffentlicht (Dokument
Serviceeinrichtungen und -leistungen) und betragen im Zeitpunkt des Vertragsabschlusses
monatlich

Mietzins EUR
Betriebskosten(pauschale) aligemein EUR

EUR
20% Umsatzsteuer EUR
Zahlungsbetrag EUR
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(2) Dieser Betrag ist am flnften elnes Jeden Monats abzugs- und kostenfrel im Voraus falhg
(Bankverbindung: C e ppae st

Bei Zahlungsverzug werden Verzugszinsen in der Héhe von 9,2 % Uber dem Basiszinssatz
vereinbart. Trifft den Mieter an der Verzégerung bei der Entrichtung des Mietzinses kein
Verschulden betrdgt die Hohe der Verzugszinsen 4 %, wobei der Beweis fur die
Schuldlosigkeit der Verzégerung den Mieter trifft.

Variante 1: Betriebskostenpauschale aligemein
(3) Die Betriebskostenpauschale beinhaltet die anteiligen, mit dem Betrieb der Liegenschaft
insgesamt und den allgemein genutzten Teilen, Einrichtungen und Anlagen der Liegenschaft

verbundenen Kosten.

Eine Abrechnung der vereinbarten Betriebskosten findet bis auf weiteres nicht statf. Der
Vermieter ist jedoch berechtigt, beginnend mit dem einer diesbeziglichen Mitteilung
folgenden Monatsersten auf eine exakte Abrechnung dieser Kosten umzustellen. Der Mieter
Ist Im Falle einer derartigen Umstellung verpflichtet, zu jedem Zinstermin einen gleich
bleibenden Teilbetrag (Betriebskostenakonto) in der vom Vermieter vorgegebenen Héhe zu
entrichten. Die Abrechnung erfolgt bis zum 30.6. des Folgejahres. Ein Saldo aus dieser
Abrechnung ist mit der néchsten Mietzinszahlung auszugleichen.

Variante 2: Akontierung/Abrechnung der Betriebskosten aligemein

(3) Das Betriebskostenakonto beinhaltet die anteiligen, mit dem Betrieb der Liegenschaft
insgesamt und den allgemein genutzten Teilen, Einrichtungen und Anlagen der Liegenschaft
verbundenen Kosten. Das sind insbesondere die Kosten fiir Wasser, Millentsorgung,
Beleuchtung, Sicherheitsdienste, Wartung, Reinigung, Winterdienst und Pflege von
Griinanlagen, Kanalgebiihren, Kehrgebihren, Kosten fiir technische Anlagen (zB
Entliiftungsanlagen, Rolltreppen, Lifte), WC-Anlagen, Verwaltung, Versicherungen, Steuern,
Gebilhren und Abgaben. Diese Aufzéhlung der Betriebskosten ist nicht abschlieBend. Diese
Kosten werden in Form eines monatlichen Akontobetrages eingehoben. Die Abrechnung
erfolgt bis zum 30.6. des Folgejahres. Ein Saldo aus dieser Abrechnung ist mit der néchsten
Mietzinszahlung auszugleichen.

(4) Hinsichtlich der welteren, auf den Mietgegenstand bezogenen bzw fur den
Mietgegenstand bestimmten Leistungen und Lieferungen, die in § 3 (1) nicht enthalten sind
und vom Mieter verbraucht, bestellt, veranlasst oder sonst verursacht werden (Warme, Kalte,
Strom, Wasser, Millentsorgung, Reinigung und dergleichen) hat sich der Mieter an die
entsprechenden Gesellschaften im ~ -Konzern zu wenden, mit diesen oder allenfalls mit
sonstigen Lieferanten direkte Liefervereinbarungen abzuschlieBen und alle damit
verbundenen Kosten zu tragen. Wenn der Bezug von Wéarme, Kélte und/oder Strom von
einer Gesellschaft im ‘Konzern angeboten wird, hat der Mieter diese Leistungen von
dieset  ~ -Gesellschaft zu beziehen.

(5) Der Mieter ist verpflichtet, den Mietgegenstand (iberwiegend (mindestens zu 95 %) fur
Umsétze zu verwenden, die den Vorsteuerabzug nicht ausschlieRen. Sollte sich die von den
Steuerbehérden festgelegte Bagatellgrenze von zurzeit 5 % verédndern, so ist die neue
Festlegung mafgebend.

Dem Mieter obliegt eine sofortige Mitteilungspflicht an den Vermieter fur den Fall, dass er
den Mietgegenstand mehr als nur geringfigig (mehr als § %) zur Auslibung von Umsatzen
verwendet oder zu verwenden beabsichtigt, die den Vorsteuerabzug ausschliezen.
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FUr den Fall, dass der Mieter eine steuerschédliche Verwendungsdnderung des
Mietgegenstandes selbst vornimmt oder durch Dritte zuldsst, ist der Vermieter berechtigt,
den Mietzins in Hhe der beim Vermieter entstehenden Mehrbelastung anzupassen.

Nachteile, die dem Vermieter aus der steuerschédlichen Verwendung entstehen, sind dem
Vermieter zu erstatten. Der Mieter hat die Originale der Rechnungen des Vermieters
zurlickzugeben, die sich auf Zeitrdume beziehen, in denen der Mieter den Mietgegenstand
zu mehr als 5% fir Umséatze verwendet hat, die den Vorsteuerabzug des Mieters
ausschlieRen.

§ 4 Wertsicherung, Vergebihrung

(1) Der Mietzins ist wertbestdndig zu leisten. Als Maf fiur die Berechnung der Anpassung
dient der von der Statistik Osterreich monatlich verlautbarte Verbraucherpreisindex 2000
oder ein an seine Stelle tretender Index. Der jeweils fiir August verlautbarte Index wird der
fir das Monat August 20XX verlautbarten Indexzahl gegeniibergestellt. Die Anpassung
erfolgt jahrlich jeweils mit Wirksamkeit des Beginnes des darauffolgenden Kalenderjahres.

Die Auswirkung der Wertsicherungsklausel tritt mit Verlautbarung der Iindexziffer von selbst
ein, ohne dass es einer darauf abzielenden besonderen Erklarung des Vermieters bediirfte.
Selbst wenn der Vermieter das Entgelt ohne Berlicksichtigung der Wertsicherung
entgegennimmt oder quittiert, verzichtet er damit keinesfalls auf die sich aufgrund der
Wertsicherungsklausel fur die vergangenen Entgeltperioden ergebenden Erhéhungsbetréage.

(2) Variante mit Betriebskostenpauschale allgemein :
Die Betriebskostenpauschale ist wertbesténdig zu leisten, die Wertsicherung erfolgt analog
Jener fir den Mietzins (siehe oben).

(2)/(3) Dieser Vertrag ist aufgrund der Bestimmung des § 70a Abs. 6 EisbG gebiihrenbefreit.

§ & Erhaltung, Gebrauch, Verédnderungen

(1) Der Mieter ist verpflichtet, die ihm Gberlassenen Raumlichkeiten und Fldchen samt
Einrichtung und Ausstattung auf eigene Kosten in einem guten Zustand zu erhalten,
ordnungsgemaR zu warten und erforderlichenfalls auch zu erneuern. Zur Einrichtung und
Ausstattung gehbren neben dem Mobiliar, der Beleuchtung und den sonstigen beweglichen
Gegenstanden auch Einbauten und Anlagen wie zum Beispiel Boiler, Gasdurchlauferhitzer,
Kombitherme, Liftungs-/Klimaanlage, automatische Tiren sowie Elektro-, Gas- und
Wasserieitungen (einschlieBlich dem fir den Mietgegenstand installierten Messgerét). Die
Ubernahme dieser Verpflichtung wurde bei der Vereinbarung des Entgelts angemessen
berlicksichtigt.

(2) Dem Vermieter obliegt die Erhaltung der von Absatz 1 nicht erfassten allgemeinen Teile
des Gebé&udes. Ernste Schaden hat der Mieter dem Vermieter unverziglich mitzuteilen.

(3) Bauliche und alle sonstigen Verédnderungen am Mietgegenstand, an der mitvermieteten
Einrichtung und an der vorhandenen Ausstattung dirfen nur nach Zustimmung des
Vermieters vorgenommen werden. Dies gilt auch fir Verdnderungen, die nur das optische
Erscheinungsbild betreffen. Verénderungen erfolgen jedenfalls auf Kosten und Gefahr des
Mieters. Der Mieter ist fir die Einholung aller erforderlichen behdrdlichen Genehmigungen
verantwortlich. Diese Anderungen dirfen ausschlieflich von gewerberechtlich befugten
Unternehmungen bzw von Personen, die Uber die notwendigen Kenntnisse und Fahigkeiten
verfugen, ausgefihrt werden.
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(4) Der Mieter hat die zur Nutzung des Mietgegenstandes oder die zu einer Baufiihrung
erforderlichen Bewilligungen selbst und auf eigene Kosten zu erwirken. Den Vermieter trifft
keinerlei Haftung, wenn derartige Bewilligungen nicht erteilt werden. Allféllige Auflagen,
Auftrage oder Kostenersatzpflichten, die dem Vermieter von einer Behdrde oder einem
sonstigen Dritten vorgeschrieben werden, sind vom Mieter zu erfiillen bzw zu tragen, wenn
diese im Gebrauch des Mietgegenstandes durch den Mieter begriindet sind bzw der Mieter
diese verursacht hat.

§ 6 Schad- und Klagloshaltung

(1) Der Mieter verzichtet gegeniiber dem Vermieter, den sonstigen Unternehmen des -
Konzerns und gegeniiber  den Bediensteten dieser  Unternehmen auf
Schadenersatzanspriiche, die im Zusammenhang mit dem Mietverhéltnis stehen. Gegeniber
Schadenersatzanspriichen, die im Zusammenhang mit dem Mietverhéltnis stehen und von
Personen erhoben werden, die der Sphére des Mieters zuzurechnen sind, wird der Mieter
die Unternehmen des ¢ -Konzerns und deren Bedienstete schad- und klagios halten.

(2) Dieser Verzicht bzw diese Verpflichtung zur Schad- und Klagloshaltung gilt nicht, a) wenn
der Schaden von einem Bediensteten in Ausiibung seines Dienstes vorséatzlich oder grob
fahrldssig verursacht wurde oder b) wenn es sich um einen Personenschaden handelt.

(3) Dieser Verzicht gilt auch sinngemaR fir alle Regressanspriche des Mieters aus
Zahlungen an geschédigte Dritte und fir Ausgleichanspriiche aufgrund von Immissionen
geman §§ 364 und 364a ABGB.

§ 7 Weitergabe

Jede Art der Weitergabe des Mietgegenstandes an natirliche oder juristische Personen, sei
es ganz oder teilweise, entgeltlich oder unentgeltlich, durch Unterbestandgabe, Ubertragung
eines Unternehmens (UnternehmensverduBerung oder -verpachtung etc) oder durch
Griindung einer Gesellschaft bzw Eintritt in eine solche unter Einbringung der Mietrechte,
auch bloR der Auslbung nach, ist nicht gestattet.

§ 8 Rickgabe

(1) Der Mieter hat nach Beendigung des Mietverhéltnisses den Mietgegenstand samt dem
aliféllig mitvermieteten Inventar, jedenfalls aber gerdumt von nicht in Bestand gegebenen
Fahrnissen in dem im Ubergabeprotokoll festgestellten Zustand, besenrein und in einem
ordnungsgemaBen Zustand an den Vermieter samt allen Schlisseln zurickzustellen. Der
Mieter haftet flir eine Verschiechterung des Mietgegenstandes, die Uber jenes Ausmaf
hinausgeht, das einem schonenden Gebrauch entspricht. Der Vermieter ist in diesem Fall
berechtigt, die Ubernahme des Mietgegenstandes zu verweigern. Der Mieter ist bis zur
volistdndigen Behebung aller M&ngel und Schéden verpflichtet, ein monatliches
Benlitzungsentgelt in der H6he des aktuellen monatlichen Gesamtbetrages bezahlen.

(2) Bei Beendigung des Vertrages stehen dem Mieter keine wie immer gearteten
Ersatzanspriche fir die von ihm getétigten Aufwendungen und Investitionen zu. Im Falle
einer Verédnderung durch den Mieter hat der Vermieter das Recht, die Herstellung des
urspringlichen Zustandes zu verlangen. Macht er von diesem Recht keinen Gebrauch,

gehen die Aufwendungen und Investitionen entschédigungsios in das Eigentum des
Vermieters Uber.

Seite 8 von 40



Schienen-Control
Kommission

§ 9 Sonstige Bestimmungen

(1) Ein Konkurrenzschutz wird ausdriicklich ausgeschlossen. Der Mieter kann aus dem
Abschluss von weiteren Vertridgen des Vermieters mit Konkurrenzunternehmen keine wie
immer gearteten Rechtsfolgen ableiten. Der Vermieter leistet keine Gewabhr fiir die Erzielung
eines bestimmten Umsatzes bzw Ertrages. Der Mieter verzichtet ausdriicklich auf die
Anfechtung dieses Vertrages wegen Irrtums (iber die Héhe des zu erzielenden Umsatzes

bzw Ertrages.

(2) Der Mieter ist berechtigt, an den zum Mietgegenstand gehdrigen Geb&udeteilen

Aufschriften mit seinem Namen bzw seiner Firma oder der Betriebsbezeichnung

anzubringen. Form, Gestaltung und insbesondere die Art der Anbringung bediirfen der

vorherigen Zustimmung des Vemmieters. Diese Aufschriften dirfen das AusmaR von

insgesamt 5§ m? keinesfalls Ubersteigen. Nicht auf den Betriebsgegenstand des Mieters

bezogene Werbung ist untersagt. Zusétzliche Werbeflachen sind gesondert bei der -
anzumieten.

(3) Der Mieter verpflichtet sich, die Einrichtungen, Einbauten und Ausstattungen im
Mietgegenstand barrierefrei nach den Bestimmungen des Bundesbehindertengleich-

stellungsgesetzes auszufiihren.

(4) Der Mieter ist verpflichtet, die mit der Auslibung des Geschéftsbetriebes im
Mietgegenstand zusammenhéngenden Steuern, Umlagen und Abgaben zu bezahlen.

(5) Der Mieter verpflichtet sich bei der Nutzung des Mietgegenstandes, die Beeintréachtigung
der Kunden, der Reisenden, der Besucher und sonstiger Personen zu vermeiden.

(6) Der Mieter haftet gegenilber den seiner Sphére zurechenbaren Personen fir die
gefahrlose Benutzbarkeit des Mietgegenstandes samt Zugéngen.

(7) Der Mieter ist verpflichtet, sémtliche Vorschriften lber die Abfalltrennung und -entsorgung
einzuhalten. Es obliegt dem Mieter dafir zu sorgen, dass beim Mietgegenstand die
erforderlichen Millbehélter vorhanden sind.

(8) Der Mieter ist verpflichtet, dafiir zu sorgen, dass eine gerichtliche Zustellung an ihn in
Osterreich jederzeit méglich ist. Eine Anderung der Adresse hat er schriftlich bekannt zu
geben. Solange diese Mitteilung nicht erfoigt ist, gilt eine rechtlich bedeutsame Erklérung, die
an die zuletzt bekannt gegebene Anschrift gesendet wird, als zugegangen; im Falle einer
Vertragsaufidsung aufgrund eines erheblich nachteiligen Gebrauches des Mietgegenstandes
oder aufgrund eines qualifizierten Mietzinsriickstandes ist der Vermieter 4 Wochen nach
Anbringung einer entsprechenden Mitteilung am Mietgegenstand (bzw nach einem sonstigen
angemessenen und zumutbaren Mitteilungsversuch) berechtigt, diesen ohne weitere
Mitwirkung des Mieters zuriickzunehmen. Vom Mieter eingebrachte und zuriickgelassene
Sachen gelten als endgliltig aufgegeben und herrenlos.

(9) Der Mieter hat das Betreten des Mietgegenstandes durch den Vermieter oder durch eine
vom Vermieter beaufiragte Person zu gestatten und den Mietgegenstand hiezu nach
Voranmeldung zu den dem Mieter zumutbaren Zeiten zugénglich zu machen. Bei Gefahr in
Verzug kann der Vermieter oder der von ihm Beauftragte jederzeit - auch in Abwesenheit
des Mieters - die Mietgegenstand betreten. Der Mieter hat auch fir diesen Fall Vorsorge zu
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treffen, dass der Mietgegenstand zugénglich ist. Andernfalls hat er fur alle dadurch
entstehenden Kosten und Schéden (insbesondere im Zusammenhang mit der allenfalls
erforderiichen Offnung des Mietgegenstandes) aufzukommen.

(10) Zur Abwicklung der laufenden Verwaltung werden folgende Daten elektronisch erfasst,
gespeichert und verarbeitett Name, Anschrift, Kundennummer, Geschéftszahl,
Vertragsgegenstand, Zahlungszweck, Zahlungsbetrag und Zahlungsmodalitaten.

(11) Fur alle aus diesem Vertragsverhéltnis entspringenden Rechtsstreitigkeiten wird als
ausschlieBlicher Gerichtsstand das sachlich zusténdige Gericht in vereinbart. Es ist
ausschlieBlich ésterreichisches Recht anwendbar.

(12) Das Original dieses Verirages verbleibt beim Vermieter. Der Mieter erhalt eine Kopie.

§ 10 Rechtswirksamkeit

(1) Die gegenstindliche Urkunde ist ein freibleibendes und unverbindliches Mietanbot. Mit
Ubergabe der vom Mieter unterfertigten Urkunde an den Vermieter wird der vorliegende
Vertragstext zum verbindlichen Anbot des Mieters. Er ist an dieses Anbot drei Monate
gebunden.

(2) Die Annahme wird durch die Unterzeichnung auf Seiten des Vermieters bestétigt. Solite
die Annahme nicht erfolgen und ein Vertrag daher nicht zustande kommen, sind
Ersatzanspriiche ausgeschlossen.

v AM cnaaseaisameissass y BIM ereveresrarsopsssnnssaanes

Anlagen:
Ubergabeprotokoll

Lageplan
Inventarliste
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Auf ihrer Internetseite hat die A** als Anhang der Schienennetz-Nutzungsbedingungen 2019
und der Schienennetz-Nutzungsbedingungen 2020 weiters den folgenden ,Vertragsentwurf
Countermiete” veroffentlicht:

Geschéftszahl -
E
N
v
Mietvertrag
Vermieter: o
Mieter: Eisenbahnverkehrsunternehmen, FN .....

Anschrift
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Praambel

(1) Der Vemmieter ist ein Eisenbahninfrastrukturunternehmen und Betreiber der
vertragsgegenstéandlichen Serviceeinrichtung, der Mieter ist ein 2zugangsberechtigtes,
personenbeférderndes Eisenbahnverkehrsunternehmen (EVU) im Sinn des
Eisenbahngesetz 1957 und erfilit die in den jeweils glultigen Schienennetz-
Nutzungsbedingungen (Dokument Serviceeinrichtungen und -leistungen) angeflhrten
Voraussetzungen fiir die Nutzung von Raumlichkeiten (Fl&chen) fur den Fahrscheinverkauf,
In Entsprechung des § 58b EisbG stellt der Vermieter dem Mieter die Serviceleistung
Countermiete .....(Bezeichnung des Counters und Bezeichnung Verkehrsstation)..... zu den
nachfolgend dargestellten Bedingungen zur Verfligung.

(2) Der Mietgegenstand wird im Rahmen des Betriebes eines Verkehrsunternehmens
vermietet und unterliegt damit nicht den Bestimmungen des Mietrechisgesetzes
(Vollausnahme geméR § 1 Abs 2 Z 1 MRG).

§ 1 Mietgegenstand

(1) Der Vemmieter Uberldsst dem Mieter den im Folgenden beschriebenen und im
beigeschlossenen Lageplan ausgewiesenen Mietgegenstand: Bezeichnung des Objekts,
Anschrift, Beschreibung, Fldchenangaben, Bahnstrecke, Kilometer, SAP-RE-Daten (WE,
Geb-/GSt-Nr, ME), ggf. mitvermietete Einrichtungs- und Ausstattungselemente.

Mitvermietet werden weiters folgende Einrichtungs- und Ausstattungsgegensténde:
.....(Bezeichnung der Einrichtungs- und Ausstattungsgegensténde)..... Die vorhandenen
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Einrichtungs- und Ausstattungsgegenstinde werden in einem Ubergabeprotokoll
(gegebenenfalls samt Fotodokumentation) dokumentiert.

(2) Die Vermietung erfolgt zum Zweck des Fahrscheinverkaufs. Dem Mieter ist bekannt, dass
weitere Counter im Raum vermietet werden. Die gemieteten und im Anhang zum Mietvertrag
genau bezeichneten Einrichtungsgegenstdnde und Fldchen dienen der ausschlieRlichen
Nutzung durch den Mieter. In diesem Zusammenhang nimmt der Mieter jedoch ausdriicklich
zur Kenntnis und stimmt ausdricklich zu, dass aufgrund der nahe beieinander liegenden
Flachen der Mietgegenstédnde der vom Mieter angemietete Mietgegenstand (mit Ausnahme
der mitvermieteten Einrichtungs- und Ausstattungsgegensténde) auch von Mitarbeitern und
Kunden der Mieter der Ubrigen Mietgegenstinde sowie sonstigen mit diesem in
Geschiéftsbeziehung stehenden Dritten betreten und voriibergehend genutzt werden darf,
dies unter Berlcksichtigung der Nutzung durch den Mieter selbst und dessen Rechte.

(3) Der Mieter darf den Mietgegenstand nur im Rahmen des vereinbarten
Vermietungszweckes nutzen. Die Nutzung von bzw. die Verfiigung Uber Flachen, die vom
beschriebenen Mietgegenstand nicht umfasst sind, ist nur mit Zustimmung des Vermieters

Zuléssig.

(4) Der Mietgegenstand wird in dem Zustand (bergeben, in dem er sich bei Abschluss des
Mietvertrages befindet. Der Zustand wird in einem Ubergabeprotokoll dokumentiert. Der
Mieter bestétigt, dass er den Mietgegenstand eingehend besichtigt hat und daher dessen
Lage, Art, Beschaffenheit, Ausstattung und Erhaltungszustand - einschlieBlich der Sanitér-,
Heizungs- und Elektroinstallationen sowie der sonstigen Einbauten und Anlagen -
genauestens kennt. Sofern und soweit die Brauchbarkeit des Mietgegenstandes nicht den
Erfordernissen der vereinbarten Verwendung entspricht, obliegt es dem Mieter, die
entsprechende Brauchbarkeit auf eigene Kosten herzustellen. Diese Verpflichtung wurde bei
der Vereinbarung des Entgelts angemessen berlicksichtigt.

§ 2 Beginn, Ende, Kiindigung

(1) Das Mietverhéltnis beginnt am und wird auf unbestimmte Zeit abgeschlossen.

(2) Der Vertrag kann von beiden Vertragsparteien jederzeit unter Einhaltung einer 6-
monatigen Kiindigungsfrist zum Letzten eines jeden Kalendermonats gekiindigt werden.

(3) Beide Vertragsparteien sind zur Kiindigung unter Einhaltung einer 1-monatigen
Kundigungsfrist zum Letzten eines Kalendermonates berechtigt, wenn der Mieter keine
personenbeférdernde Schienenverkehrsleistung in Osterreich mehr erbringt oder die in den
jeweils gliltigen Schienennetz-Nutzungsbedingungen (Dokument Serviceeinrichtungen und -
leistungen) angeflihrten Voraussetzungen fir die Nutzung von Ré&umlichkeiten (Flachen) fur
den Mietzweck gem. § 1 (2) nicht mehr erfillit.

(4) Die Kiundigung des Mieters bedarf zu ihrer Guitigkeit der Schriftform und ist an die

als Verwalterin der
Liegenschanm zu richten.
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§ 3 Entgelt, Vorsteuerabzugsberechtigende Umsétze

(1) Das Entgelt unterliegt der regulatorischen Preisbildung. Die gem&R § 69b EisbG
gebildeten Entgelte werden jéhrlich gemar § 59 EisbG veréffentlicht (Dokument
Serviceeinrichtungen und -leistungen) und betragen im Zeitpunkt des Vertragsabschilusses

monatlich

Mietzins EUR
Mietzins fur Einrichtung/Ausstattung EUR
Betriebskosten(pauschale) allgemein EUR
Pauschale flr Heizkosten und Strom EUR

EUR
20 % Umsatzsteuer EUR
Zahlungsbetrag EUR

(2) Dieser Betrag ist am flinften eines jeden Monats abzugs- und kostenfrei im Voraus fallig
(Bankverbindung: _.. . ... . ' T S5

S tm s AL PSR \

Bei Zahlungsverzug werden Verzugszinsen in der Héhe von 9,2 % Uber dem Basiszinssatz
vereinbart. Trifft den Mieter an der Verzégerung bei der Entrichtung des Mietzinses kein
Verschulden betrégt die H6he der Verzugszinsen 4 %, wobel der Beweis fur die

Schuldlosigkeit der VVerzégerung den Mieter trifft.

Variante 1: Betriebskostenpauschale aligemein
(3) Die Betriebskostenpauschale beinhaltet die anteiligen, mit dem Betrieb der Liegenschaft
insgesamt und den aligemein genutzten Teilen, Einrichtungen und Anlagen der Liegenschaft

verbundenen Kosten.

Eine Abrechnung der vereinbarten Betriebskosten findet bis auf weiteres nicht statt. Der
Vermieter ist jedoch berechtigt, beginnend mit dem einer diesbeziiglichen Mitteilung
folgenden Monatsersten auf eine exakte Abrechnung dieser Kosten umzustellen. Der Mieter
ist im Falle einer derartigen Umstellung verpfiichtet, zu jedem Zinstermin einen gleich
bleibenden Teilbetrag (Betriebskostenakonto) in der vom Vermieter vorgegebenen Héhe zu
entrichten. Die Abrechnung erfolgt bis zum 30.6. des Foigejahres. Ein Saldo aus dieser
Abrechnung ist mit der ndchsten Mietzinszahlung auszugleichen.

Variante 2: Akontierung/Abrechnung der Betriebskosten aligemein

(3) Das Betriebskostenakonto beinhaltet die anteiligen, mit dem Betrieb der Liegenschaft
insgesamt und den aligemein genuizten Teilen, Einrichtungen und Anlagen der Liegenschaft
verbundenen Kosten. Das sind insbesondere die Kosten fir Wasser, Millentsorgung,
Beleuchtung, Sicherheitsdienste, Wartung, Reinigung, Winterdienst und Pflege von
Grilnanlagen, Kanalgebiihren, Kehrgebihren, Kosten fir technische Anlagen (z2.B.
Entlaftungsanlagen, Rolltreppen, Lifte), WC-Anlagen, Verwallung, Versicherungen, Steuem,
Gebihren und Abgaben. Diese Aufzahiung der Betriebskosten ist nicht abschlielend. Diese
Kosten werden in Form eines monatlichen Akontobetrages eingehoben. Die Abrechnung
erfolgt bis zum 30.6. des Folgejahres. Ein Saldo aus dieser Abrechnung ist mit der néchsten

Mietzinszahlung auszugleichen.
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(4) Die weiteren, auf den Mietgegenstand bezogenen bzw. fir den Mietgegenstand
bestimmten Leistungen und Lieferungen, die in § 3 (1) nicht enthalten sind und vom Mieter
verbraucht, bestellt, veranlasst oder sonst verursacht werden (Mullentsorgung, Reinigung
und dergleichen) sind durch den Mieter zu organisieren bzw. durchzufiihren und alle damit
verbundenen Kosten zu tragen. Die Reinigungsleistung hat bis zum Einzug weiterer Mieter
den ganzen Raum Nr. (im Ausmaf von m2?) zu umfassen. Im Falle der
Vermietung von weiteren Countern ist die Reinigung einvernehmlich zu regeln. Kommt bis
zum Beginn des Mietverhéltnisses mit den anderen Mietern keine einvernehmliche Regelung
Zu Stande, ist der Vermieter berechtigt, die Reinigung zu organisieren bzw. durchzufiihren,
alle damit verbundenen Kosten werden aliquot auf die Mieter aufgeteilt.

(5) Der Mieter ist verpflichtet, den Mietgegenstand lberwiegend (mindestens zu 95 %) fir
Umsétze zu verwenden, die den Vorsteuerabzug nicht ausschlieBen. Sollte sich die von den
Steuerbehdrden festgelegte Bagatellgrenze von zurzeit 5 % verdndern, so ist die neue

Festlegung maRgebend.

Dem Mieter obliegt eine sofortige Mitteilungspflicht an den Vermieter fur den Fall, dass er
den Mietgegenstand mehr als nur geringfiigig (mehr ais 5 %) zur Ausiibung von Umsétzen
verwendet oder zu verwenden beabsichtigt, die den Vorsteuerabzug ausschlieRen.

Fir den Fall, dass der Mieter eine steuerschédliche Verwendungsdnderung des
Mietgegenstandes selbst vornimmt oder durch Dritte zuldsst, ist der VVermieter berechtigt,
den Mietzins in H6he der beim Vermieter entstehenden Mehrbelastung anzupassen.

Nachteile, die dem Vermieter aus der steuerschédlichen Verwendung entstehen, sind dem
Vermieter zu erstatten. Der Mieter hat die Originale der Rechnungen des Vermieters
zurickzugeben, die sich auf Zeitrdume beziehen, in denen der Mieter den Mietgegenstand
zu mehr als 5% fliir Umsétze verwendet hat, die den Vorsteuerabzug des Mieters

ausschliefien.

§ 4 Wertsicherung, Vergebilihrung

(1) Der Mietzins und.der Mietzins fiir Einrichtung/Ausstattung sind wertbestandig zu leisten.
Als Mag fiir die Berechnung der Anpassung dient der von der Statistik Osterreich monatlich
verlautbarte Verbraucherpreisindex 2000 oder ein an seine Stelle tretender Index. Der
jeweils fir August verlautbarte Index wird der fir den Monat August 20XX verlautbarten
Indexzahl gegenubergestellt. Die Anpassung erfolgt jéhrlich jeweils mit Wirksamkeit des
Beginnes des darauffolgenden Kalenderjahres. Die Auswirkung der Wertsicherungsklausel
tritt mit Veriautbarung der Indexziffer von selbst ein, ohne dass es einer darauf abzielenden
besonderen Erklarung des Vermieters bedurfte. Selbst wenn der Vermieter das Entgeit ohne
Berlcksichtigung der Wertsicherung entgegennimmt oder quittiert, verzichtet er damit
keinesfalls auf die sich aufgrund der Wertsicherungsklausel fir die vergangenen
Entgeitperioden ergebenden Erhéhungsbetrége.

(2) Variante mit Betriebskostenpauschale allgemein
Die Pauschale fiir Heizkosten und Strom ist wertbesténdig zu leisten, die Wertsicherung
erfolgt analog jener fir den Mietzins (siehe oben).

(2)/(3) Dieser Vertrag ist aufgrund der Bestimmung des § 70a Abs. 6 EisbG gebiihrenbefreit.
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§ 5 FErhaltung, Gebrauch, Veranderungen

(1) Der Mieter ist verpflichtet, die ihm Uberlassenen Ré&umlichkeiten und Fldchen samt
Einrichtung und Ausstattung auf eigene Kosten in einem guten Zustand zu erhalten,
ordnungsgemar zu warten und erforderlichenfalls auch zu erneuern. Zur Einrichtung und
Ausstattung gehdren neben dem Mobiliar, der Beleuchtung und den sonstigen beweglichen
Gegenstédnden auch Einbauten und Anlagen wie zum Beispiel Boiler, Gasdurchlauferhitzer,
Kombitherme, Luftungs-/Klimaanlage, automatische Tiiren sowie Elektro-, Gas- und
Wasserleitungen (einschlieRlich dem fur den Mietgegenstand installierten Messgerat). Die
Ubernahme dieser Verpflichtung wurde bei der Vereinbarung des Entgelts angemessen
berlicksichtigt.

(2) Dem Vermieter obliegt die Erhaltung der von Absatz 1 nicht erfassten allgemeinen Teile
des Gebéaudes. Ernste Schiden hat der Mieter dem Vermieter unverziiglich mitzuteilen.

(3) Bauliche und alle sonstigen Verdnderungen am Mietgegenstand, an der mitvermieteten
Einrichtung und an der vorhandenen Ausstattung durch den Mieter sind ausdriicklich
untersagt, mit Ausnahme im Rahmen der Erhaltung gemdR § 5 dieses Vertrages.
Veranderungen, die nur das oberflachliche optische Erscheinungsbild betreffen, diirffen nur
nach vorheriger schriftlicher Zustimmung des Vermieters und nach Mafigabe des § 11 (2)
dieses Vertrages vorgenommen werden. Verdnderungen erfolgen jedenfalls auf Kosten und
Gefahr des Mieters. Diese Anderungen diirfen ausschlieRlich von gewerberechtlich befugten
Unternehmungen bzw. von Personen, die Uber die notwendigen Kenntnisse und Fahigkeiten

verflgen, ausgefiihrt werden.

(4) Der Mieter hat die zur Nutzung des Mietgegenstandes oder die zu einer Baufiihrung
erforderlichen Bewilligungen selbst und auf eigene Kosten zu erwirken. Den Vermieter trifft
keinerlei Haftung, wenn derartige Bewilligungen nicht erteilt werden. Alifdllige Auflagen,
Auftrage oder Kostenersatzpflichten, die dem Vermieter von einer Behdérde oder einem
sonstigen Dritten vorgeschrieben werden, sind vom Mieter zu erfiillen bzw. zu tragen, wenn
diese im Gebrauch des Mietgegenstandes durch den Mieter begriindet sind bzw. der Mieter
diese verursacht hat.

§ 6 Schad- und Klagloshaitung

(1) Der Mieter verzichtet gegeniiber dem Vermieter, den sonstigen Unternehmen des
Konzerns und  gegenilber den Bediensteten  dieser = Unternehmen auf
Schadenersatzanspriiche, die im Zusammenhang mit dem Mietverhéltnis stehen. Gegenlber
Schadenersatzanspriichen, die im Zusammenhang mit dem Mietverhditnis stehen und von
Personen erhoben werden, die der Sphére des Mieters zuzurechnen sind, wird der Mieter
die Unternehmen des . Konzerns und deren Bedienstete schad- und klaglos halten.

(2) Dieser Verzicht bzw. diese Verpflichtung zur Schad- und Klagloshaltung gilt nicht, a)
wenn der Schaden von einem Bediensteten in Ausibung seines Dienstes vorsétzlich oder
grob fahrldssig verursacht wurde oder b) wenn es sich um einen Personenschaden handelt.

(3) Dieser Verzicht gilt auch sinngemap fur alle Regressanspriiche des Mieters aus
Zahlungen an geschédigte Dritte und flir Ausgleichanspriiche aufgrund von Immissionen
gemé&n §§ 364 und 364a ABGB.
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§ 7 Weitergabe

(1) Jede Art der Weitergabe des Mietgegenstandes an natirliche oder juristische Personen,
sei es ganz oder teilweise, entgeltich oder unentgeltlich, durch Unterbestandgabe,
Ubertragung eines Untemehmens (UnternehmensverdauRerung oder -verpachtung etc) oder
durch Grindung einer Gesellschaft bzw. Eintritt in eine solche unter Einbringung der
Mietrechte, auch bloR der Auslibung nach, ist nicht gestattet.

§ 8 Rickgabe

(1) Der Mieter hat nach Beendigung des Mietverhdltnisses den Mietgegenstand samt den
alifallig mitvermieteten Einrichtungs- und Ausstattungsgegenstinden, jedenfalls aber
gerdumt von nicht in Bestand gegebenen Fahrnissen in dem im Ubergabeprotokoll
festgestellten Zustand, besenrein und in einem ordnungsgeméfen Zustand an den
Vermieter samt allen Schlisseln zuriickzustellen. Der Mieter haftet fiir eine Verschlechterung
des Mietgegenstandes, die Uber jenes AusmaR hinausgeht, das einem schonenden
Gebrauch entspricht. Der Vemmieter ist in diesem Fall berechtigt, die Ubernahme des
Mietgegenstandes zu verweigern. Der Mieter ist bis zur vollstdndigen Behebung aller Méngel
und Schéden verpflichtet, ein monatliches Benitzungsentgelt in der Héhe des aktuellen
monatlichen Gesamtbetrages bezahlen.

(2) Bei Beendigung des Vertrages stehen dem Mieter keine wie immer gearteten
Ersatzanspriiche fir die von ihm getétigten Aufwendungen und Investitionen zu. Im Falle
einer Veranderung durch den Mieter hat der Vermieter das Recht, die Herstellung des
urspringlichen Zustandes zu verlangen. Macht er von diesem Recht keinen Gebrauch,
gehen die Aufwendungen und Investitionen entschadigungsios in das Eigentum des
Vermieters uber.

§ 9 Energieausweis

Der Mieter bestétigt den Empfang des fiir den Mietgegenstand relevanten Energieausweises
vom XX.XX.20XX der Firma XY.

§ 10 Sonstige Bestimmungen

(1) Ein Konkurrenzschutz wird ausdriicklich ausgeschlossen. Der Mieter kann aus dem
Abschluss von weiteren Vertrdgen des Vermieters mit Konkurrenzuntemehmen keine wie
immer gearteten Rechtsfolgen ableiten. Dies gilt insbesondere auch fiir die Vermietung der
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...Auflistung der anderen Counter des Mietobjekts wund Bezeichnung der
Verkehrsstation.....an andere Unternehmen. Der Vemmieter leistet keine Gewdahr fur die
Erzielung eines bestimmten Umsatzes bzw. Ertrages. Der Mieter verzichtet ausdricklich auf
die Anfechtung dieses Vertrages wegen Irrtums tber die H6he des zu erzielenden Umsatzes

bzw. Ertrages.

(2) Der Mieter ist berechtigt, an den zum Mietgegenstand gehdrigen Gebéaudeteilen
Aufschriffen mit seinem Namen bzw. seiner Firma oder der Betriebsbezeichnung nach
vorheriger schriftlicher Zustimmung durch den Vermieter anzubringen. Form, Gestaltung und
insbesondere die Art der Anbringung bedirfen der vorherigen Zustimmung des Vermieters.

Variante — weitere Regelungen nach MaRgabe der drtlichen Gegebenheiten (Darstellung in
der beigeschlossenen Fotodokumentation)

(3) Der Mieter ist verpflichtet, die mit der Ausibung des Geschéftsbetriebes im
Mietgegenstand zusammenhéangenden Steuern, Umlagen und Abgaben zu bezahien.

(4) Der Mieter verpflichtet sich bei der Nutzung des Mietgegenstandes, die Beeintréchtigung
der Kunden, der Reisenden, der Besucher und sonstiger Personen zu vermeiden.

(5) Der Mieter haftet gegeniiber den seiner Sphére zurechenbaren Personen fur die
gefahriose Benutzbarkeit des Mietgegenstandes samt Zugéngen.

(6) Der Mieter ist verpflichtet, sdmtliche Vorschriften liber die Abfalltrennung und -entsorgung
einzuhalten. Es obliegt dem Mieter daflir zu sorgen, dass beim Mietgegenstand die
erforderlichen Muillbehé&iter vorhanden sind.

(7) Der Mieter ist verpflichtet, dafiir zu sorgen, dass eine gerichtliche Zustellung an ihn in
Osterreich jederzeit méglich ist. Eine Anderung der Adresse hat er schriftlich bekannt zu
geben. Solange diese Mitteilung nicht erfolgt ist, gilt eine rechtlich bedeutsame Erklérung, die
an die zuletzt bekannt gegebene Anschrift gesendet wird, als zugegangen; im Falle einer
Vertragsauflésung aufgrund eines erheblich nachteiligen Gebrauches des Mietgegenstandes
oder aufgrund eines qualifizierten Mietzinsriickstandes ist der Vermieter 4 Wochen nach
Anbringung einer entsprechenden Mitteilung am Mietgegenstand (bzw. nach einem
sonstigen angemessenen und zumutbaren Mitteilungsversuch) berechtigt, diesen ohne
weitere Mitwirkung des Mieters zurickzunehmen. Vom Mieter eingebrachte und
zuriickgelassene Sachen gelten als endgultig aufgegeben und herrenlos.

(8) Der Mieter hat das Betreten des Mietgegenstandes durch den Vermieter oder durch eine
vom Vermieter beauftragte Person zu gestatten und den Mietgegenstand hiezu nach
Voranmeldung zu den dem Mieter zumutbaren Zeiten zugénglich zu machen. Bei Gefahr in
Verzug kann der Vermieter oder der von ihm Beauftragte jederzeit - auch in Abwesenheit
des Mieters - den Mietgegenstand betreten. Der Mieter hat auch fir diesen Fall Vorsorge zu
treffen, dass der Mietgegenstand zugénglich ist. Andernfalls hat er fUr alle dadurch
entstehenden Kosten und Schédden (insbesondere im Zusammenhang mit der allenfalls
erforderlichen Offnung des Mietgegenstandes) aufzukommen.

(9) Fur alle aus diesem Vertragsverhéltnis entspringenden Rechtsstreitigkeiten wird als
ausschlieBlicher Gerichtsstand das sachlich zustindige Gericht in Wien vereinbart. Es ist
ausschlieBlich dsterreichisches Recht anwendbar.

(10) Das Original dieses Vertrages verbleibt beim Vermieter. Der Mieter erhélt eine Kopie.
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§ 11 Rechtswirksamkeit

(1) Die gegensténdliche Urkunde ist ein freibleibendes und unverbindiiches Mietanbot. Mit
Ubergabe der vom Mieter unterfertigten Urkunde an den Vermieter wird der vorliegende
Vertragstext zum verbindlichen Anbot des Mieters. Er ist an dieses Anbot drei Monate
gebunden.

(2) Die Annahme wird durch die Unterzeichnung auf Seiten des Vermieters bestétigt. Sollte
die Annahme nicht erfolgen und ein Vertrag daher nicht zustande kommen, sind
Ersatzanspriiche ausgeschlossen.

@AM v AN aprrressrnrersmmnsraross

Anlagen:
Ubergabeprotokoll und Fotodokumentation (sofern erstelit)

Lageplan

Auf Basis dieser Mustervertrage  schliet die Ax* Vertrige mit
Eisenbahnverkehrsunternehmen {iber Riumlichkeiten fiir den Fahrscheinverkauf bzw die
Countermiete ab. Mit vertragsersetzenden Bescheiden vom 22.05.2019 zu
SCK-18-019 sowie vom 05.06.2019 zu SCK-18-031 hat die Schienen-Control Kommission die
Nutzung von R&umlichkeiten fiir den Fahrscheinverkauf angeordnet und dabei die in
Spruchpunkt 1) des vorliegenden Bescheides fiir unwirksam erkldrten Regelungen nicht
iibernommen.
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Auf ihrer Internetseite hat die A** als Anhang zu den Schienennetz-Nutzungsbedingungen
2019 das Dokument ,Serviceeinrichtungen und -leistungen 2019“ verdffentlicht, welches
auszugsweise wie folgt lautet:

1.2.1.2 Kategoriespezifische Basisleistungen
1.2.1.2.1 Leistungen in Verkehrsstationen Kategorien 5 und 6

Die folgenden Leistungen sind in den kategoriespezifischen Grundentgelten fiir die Nutzung der Verkehrssta-
tionen der Kategorien 5 und 6 enthalten.

1. Zugang zu Bahnsteig und Beniitzung des Bahnsteiges
Die Leistung umfasst den Zugang sowie die Beniitzung des Bahnsteiges einschlieBlich der damit ver-

bundenen sonstigen, éffentlich zuganglichen Anlagen fir die Beforderung von Personen mit Reisezii-
gen, sowie fur die allfallige Be- und Entladetatigkeit bei diesen Zugen.

2. Wegeleitsystem

Die Leistung umfasst ein dem Fahrgastaufkommen angepasstes Wegeleitsystem zur Orientierung der
Fahrgaste in der Verkehrsstation.

3. Fahrgastinformation zu personenbefordermnden Ziigen

Die Fahrgastinformation zu personenbeférdernden Zigen erfoigt entweder Uber Aushangfahrplane
akustische oder optisch-dynamische Informationen zu den zeitnah verkehrenden Zugen.

Erstellung, Druck und Anbringen auf den von der 7 vorgesehenen Vitrinen oder
sonstigen Elnnchtungen (kurz: Flachen) erfolgen fiir nachstehende iniormationsaushange durch Per-
sonal der’ > oder durch einen von dieser beauftragten Dienstieister:

o Aushangfahrplane: Abfahrts-, Ankunfts- und Streckenfahrplane far den Netzfahrplan (Erstaus-
hang)

o Statische Wagenreihungsanzeiger auf Bahnsteigen mit Femverkehr in definierten Femver-
kehrsstationen (Erstaushang): Die Fahrgastinformation zur Wagenreihung von personenbe-
fardernden Fermnverkehrszigen erfolgt entweder Uber statischen oder elektronischen Wa-
genreihungsanzeiger soweit auf Basis der vorhandenen Stationsausstatiung maéglich. Bei
Ausstattung einer Verkehrsstation mit elektronischem Wagenreihungsanzeiger erfolgt die
Darstellung der Wagenreihung nur in elektronischer Form.

4. Flichenbereitstellung und Anbringen der Erstaushidnge zu Kundmachungen von Tarifen und

Fahrpldnen
Zur Kundmachung von Tarifen und Fahrplanen werden den EVU entsprechende Flachen (an fur Fahr-
gaste geeigneter, von der _ s festgelegter Stelle) fur Aushénge in einer maximalen

Grofe von A3 Hochformat (maximal eine Aushangflache pro Verkehrsstation und EVU) zur Verfigung
gestelit. Die Bereitstellung dieser Flachen und das Anbringen eines Aushangs pro EVU und Verkehrs-
station je Netzfahrplanperlode smd |m Grundentgelt enthalten. Erstellung, Druck und Ubermittlung
dieser Aushéange an b 1 (Adressen siehe Anhange der SNNB) obliegen

dem EVU auf eigene Kosten.

Die Standardformatvorgaben fir die genannten Informationsaushange sind von der:
- vorgegeben und finden sich in den Anhéngen der SNNB.

5. Flachenbereitstellung und Anbringen der Erstaushinge zu Informationen iiber Verfugbarkeit
von Fahrkarten, Durchgangsfahrkarten und Buchungen

Fur die Kundmachung von Informationen tber Verfugbarkeit von Fahrkarten, Durchgangsfahrkarten
und Buchungen (z.B. nachster Fahrkartenschalter oder Fahrkartenautomat) werden den EVU geméan
Art. 9 Abs. 5 der Verordnung 1371/2007/EG entsprechende Flachen (an fur Fahrgaste geeigneter,
von der - 3 festgelegter Stelle) fur Aushange in einer maximalen Grofle von A3
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Hochformat (maximal eine Aushangflache pro Verkehrsstation und EVU) zur Verfugung gestelit. Die
Bereitstellung dieser Flachen und das Anbringen eines Aushangs pro EVU und Verkehrsstation je
Netzfahrplanperiode sind im Grundentgelt enthalten. Erstellung, Druck und Ubermmittiung dieser Aus-
hange an Mungos Sicher & Sauber GmbH (Adressen siehe Anhange der SNNB) obliegen dem EVU
auf eigene Kosten.

Die Standardformatvorgaben fur die genannten Informationsaushange sind von der |
- 3 vargegeben und finden sich in den Anhangen der SNNB.

6. Leistungen im Rahmen von Schienenersatzverkehren

Im Falle von Schienenersatzverkehren aufgrund geplanter (in den SNNB verlautbarter) Bauarbeiten
der ¢ ist die Bereitstellung von Mitarbeitemn zwecks Kundeninformation und Kun-
denlenkung (Kundenlenkung zum Schienenersatzverkehr und Informationen tber den Schienener-
satzverkehr sowie bei Bedarf Hilfestellung fur mobilitatseingeschrankte Fahrgaste) vorgesehen. Dabei
werden je Baustelle im Einvernehmen mit allen betroffenen EVU zwei Verkehrsstationen (Umsteige-
stationen Zug/Schienenersatzverkehr) definiert, flir welche Kundeninformationsmitarbeiter seitens der
( "° 77 gestellt werden. Pro definierter Umsteigestation Zug/Schienenersatzverkehr
wird ein Kunaeninformationsmitarbeiter eingesetzt.

Bei Baustellen mit einer Dauer von mehr als zwei Wochen behalt sich die * ) 1 VO,
fur Zeitrdume, welche diese zwei Wochen tbersteigen, den Einsatz bedarfs- una frequenzorientiert
zu gestalten, d.h., in Abhangigkeit von den Fahrgastfrequenzen unter Bericksichtigung von Spitzen-
zeiten und Schwachlastzeiten.

Im Falle von Schienenersatzverkehren aufgrund eisenbahninfrastrukturell bedingter ad hoc Sperren
(Verlangerung von geplanten Bauarbeiten, ungeplante Bauarbeiten, auflergewéhnliche Ereignisse,
wie z.B. Hochwasser und Instandsetzung nach solchen Ereignissen, Unfalle) mit Gber 24 Stunden
Dauer wird Personal je nach Verfugbarkeit eingesetzt.

7. Bereitstellung von Flédchen fiir Fahrkartenautomaten und Entwerter sowie fiir den Fahrschein-
verkauf

Jedem EVU, das planmaRige Halte von Ziigen, ausgenommen Sonderzuge (siehe SNNB 4.3.2.2), in
Verkehrsstationen bestellt, wird bei Bedarf die Flache fiir einen Fahrkartenautomaten und einen Ent-
werter zur Verfilgung gestellt. Anforderungen an Fahrkartenautomaten und technische Details sind
den Anhangen der SNNB zu entnehmen. Fir die Zurverfugungstellung dieser Flache(n) wird jeweils
eine gesonderte Vereinbarung mit dem jeweiligen EVU abgeschlossen.

Weitere Flachen fur Fahrkartenautomaten und Entwerter werden je nach Maf3gabe des vorhandenen
Plaizes und nach Priifung durch die ¢ I, dem EVU zur Verfigung gestellt. Far die
Zuteilung von entsprechenden Flachen an die EVU ist die Anzahl der bestellten Halte in der jeweiligen
Verkehrsstation maRgebend. Bei gleicher Anzahl an bestellten Halten entscheidet die h6here Gesamt-
sitzplatzkapazitat.

Soliten mehrere EVU in einer Verkehrsstation halten und weniger Standorte fur Fahrkartenautomaten
vorhanden sein, als von den EVU nachgefragt werden, ist die berechtigt, bei
EVU mit mehr als einem vorhandenen Fahrkartenautomaten eine Teilkindigung vorzunehmen. Im
Falle einer Teilkindigung auf Wunsch der ¢ i wird eine Investitionsabldse mit einem
Abschlag von 10 % pro Jahr sowie analoger Regelung fur die Ubemahme der Stromversorgungs-
bzw. Datenleitungen gewahrt. Eine Bereitstellung von Daten- und Energieleitungen ist nur dort mog-
lich, wo diese bereits in der Verkehrsstation vorhanden sind. Die Kosten fur Aufstellung, Standortver-
anderungen und Abbau bei Vertragsende, einschlielich Energieanschiuss, Betrieb, anfallende Ener-
giekosten sowie alle weiteren Kosten (z.B. fur die Errichtung von Zuleitungen, die Ermichtung von Fun-
damenten sowie Anderungen im Wegeleitsystem etc.) sind vom EVU zu tragen. Wird seitens eines
EVU eine Flache eines Fahrkartenautomaten in einem Verbund von mehreren Fahrkartenautomaten
gekindigt, darf keine Nische entstehen und ein kundenfreundliches und harmonisches Gesamter-
scheinungsbild muss erhalten bleiben.
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Die ... .« w Jestattet den personenbeférdemden EVU die Nutzung von Flachen in Ver-
kehrsstationen fur den Fahrscheinverkauf, nach MaRgabe des vorhandenen Platzes und nach Pra-
fung durch die . Die Ziuge des EVU miissen planmaRig in der Verkehrsstation

halten, die Halte von Sconuerzugen (Kapitel 4. 3.2 2 der SNNB) zahlen nicht zu diesen planmaBigen
Halten. Die Nutzung von Flachen fur den Fahrscheinverkauf ist nicht in den kategoriespezifischen
Grundentgelten fir die Nutzung der Verkehrsstationen enthalten, sondern wird jeweils gesondert
vereinbart und verrechnet. Die Bedingungen fiir die Nutzung von Flachen fur den Fahrscheinverkauf
sind im Mietvertragsentwurf enthalten, dieser findet sich in den Anhéngen der SNNB. Nahere Infor-
mationen konnen Uber 0SS angefragt werden.

Reinigung

Die Leistung umfasst die regelmafige Reinigung der Verkehrsstation (ausgenommen Flachen bzw.
Einrichtungen im Besitz von Dritten z.B. Fahrkartenautomaten).

Sitzgelegenheiten und Wetterschutz

Die Leistung umfasst die Bereitstellung von mindestens einer Sitzgelegenheit und eines Wetterschut-
zes in der Verkehrsstation.

Weist eine Verkehrsstation der Kategorie 5 zusatzlich die Leistung Zugang zu mindestens einem Bahnsteig
iiber Fahrtreppe (siehe Kapitel 1.2.1.2 4) auf, wird fur diese Leistung ein Zuschlag erhoben.

1.2.1.2.2 Leistungen in Verkehrsstationen Kategorie 4

Die folgenden Leistungen sind im kategoriespezifischen Grundentgelt fur die Nutzung der Verkehrsstationen
der Kategorie 4 enthalten:

Leistungen in Verkehrsstationen Kategarien 5 und 6

Fahrgastinformation iiber akustische oder optisch-dynamische Kundeninformationsysteme {(Monitor
bzw. Bahnsteiganzeiger)

Folgende, zugspezifische Fahrgastinformationen sind in der Leistung inkludiert:

PlanmaRBige und erwartete Abfahrtszeit

Zugklasse

Zielbahnhof (am Monitor sind zusatzlich die Unterwegshalte dargestelit)

Bahnsteig {am Monitor mit Hinweisen)

o Hinweise (Abweichungen, Einstiegsonentierung, Via-Halte, Zugteilungen, Unterwegshalte)

O 000

Weist eine Verkehrsstation der Kategorie 4 zusatzlich die Leistungen Zugang zu mindestens einem Bahnsteig
uber Fahrtreppe (siehe Kapitel 1.2.1.2_4) und/oder Sicherheitsdienstleistungen (siehe Kapitel 1.2.1.3) auf, wird
fur jede dieser Leistungen ein Zuschlag erhoben.

1.2.1.2.3 Leistungen in Verkehrsstationen Kategorien 2 und 3

Die folgenden Leistungen sind in den kategoriespezifischen Grundentgelten fur die Nutzung der Verkehrssta-
tionen der Kategonen 2 und 3 enthalten:

L]

Leistungen in Verkehrsstationen Kategorien 4, 5 und 6
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e Zusatzliche Leistungen im Rahmen von Schienenersatzverkehren

Zusatzlich zu den Leistungen in Verkehrsstationen Kategorien 4, 5 und 6 wird in Verkehrsstationen
der Kategorien 2 und 3 pro definierter Umsteigestation Zug/Schienenersatzverkehr maximal ein wei-
terer Mitarbeiter, d.h., in Summe maximal zwei Mitarbeiter pro Umsteigestation Zug/Schienenersatz-
verkehr, eingesetzt. Bei Baustellen mit einer Dauer von mehr als zwei Wochen behalt sich die ¢

or, fur Zeitraume, welche diese zwei Wochen tbersteigen, den Einsatz bedarfs- und
frequenzorientiert zu gestalten, d.h., in Abhangigkeit von den Fahrgastfrequenzen unter Berucksichti-
gung von Spitzenzeiten und Schwachlastzeiten.

Weist eine Verkehrsstation der Kategorien 2 bzw. 3 zusatzlich die Leistungen Zugang zu mindestens einem
Bahnsteig Gber Fahrtreppe (siehe Kapitel 1.2.1.2.4) und/oder Sicherheitsdienstleistungen (siehe Kapitel
1.2.1.3) auf, wird fir jede dieser Leistungen ein Zuschlag erhoben.

1.2.1.24 Leistungen in Verkehrsstationen Kategorien 1+ und 1
Die folgenden Leistungen sind in den kategoriespezifischen Grundentgelten fur die Nutzung der Verkehrssta-
tionen der Kategorien 1 und 1+ enthalten:

e | eistungen in Verkehrsstationen Kategorien 2 bis 6

¢ Zugang zu mindestens einem Bahnsteig tiber Fahrireppe

Weist eine Verkehrsstation der Kategorien 1+ bzw. 1 zusatzlich die Leistungen Sicherheitsdienstleistungen
(siehe Kapitel 1.2.1.3) und/oder InfoPoint (siehe Kapitel 1.2.1.3) auf, wird fir jede dieser Leistungen ein Zu-
schlag erhoben.
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1.3.1.4 Entgeltsétze fiir Flachen fiir den Fahrscheinverkauf

Die hier veréffentlichten Entgelte fur die Inbestandgabe von Flachen fur den Fahrscheinverkauf in Serviceein-
richtungen gemaf § 58b Abs 1 Z 1 EisbG an zugangsberechtigte, personenbeférdernde EVU (§ 1b EisbG)
unteriegen der reguiatorischen Preisbildung. Die gemaf § 69b EisbG gebildeten und hier gemai § 59 EisbG
veroffentiichten Entgelte gelten ausdriicklich und ausschlieRlich fur die inbestandgabe an zugangsberechtigte,
personenbefdrdernde EVU (siehe auch Punkt 1.2.1.2.1 Unterpunkt 7.).

Ausgangsbasis bilden die nachstehend angeflhrten Entgeltsatze des Produktkatalogs Netzzugang Stationen
2018, die mit dem von der Statistik Austria verdffentlichten Verbraucherpreisindex 2000 oder einen an seine
Stelle tretenden Index wertgesichert werden. Die Hohe der Wertsicherung ergibt sich aus der Gegenuberstel-
lung der fur den Monat August 2018 mit der fur den Monat August 2017 verlautbarten Indexzanhi (siehe § 3
des Mietvertragsentwurfs in den Anhéanagen der SNNB). Auf Basis der eben beschriebenen Indexierung gelten
fur 2019 folgende Entgeltsatze:

Verkehrsstation® Monaﬂ:«r:'heol; I:!ictz‘ns Monatliche Botli':zls'::shn allgemaein
Wien Hauptbahnhof 2237 5,68

Wien Meidling {Personentunnel) 19,89 3,43

Wien Praterstern 12,43 =

Wien Westbf 13,67 5,68

St. Polten Hbf 12,43 5,68

Linz Hbf 12,43 =

“Salzburg Hof | 1243 e

Alle I_Ent_ge_ltsétzé sind exklusive 20% Umsatzsteuer angegeben.

*I In Wien Praterstern, Linz Hbf und Salzburg Hbf werden die ,monatlichen Betriebskosten allgemein* nicht pauschaliert.
In diesen Verkehrsstationen erfolgt eine Akontierung der ,monatlichen Betriebskosten aligemein®, die Betriebskosten wer-
den einmal im Jahr (derzeit am 30. Juni) abgerechnet und in Abhangigkeit davon die Akonti fir das Folgejahr (neu-)
festgelegt

Zusatzlich zu den ,monatlichen Betriebskosten allgemein” der oben angefiihrten Verkehrsstationen fallen ins-
besondere monatliche Betriebskosten fur Heizung und Strom sowie in Abhangigkeit von der Ausstattung fur
Kalte an (siche § 3 (4) des Mietvertragsentwurfs in den Anhangen der SNNB).

! Entgelte far Flachen fur Fahrscheinverkauf in anderen als den angefihrten Verkehrsstationen auf Anfrage.

Entgeltsdtze fiir die Countermiete sind im Dokument ,Serviceeinrichtungen und -leistungen
2019 nicht verdéffentlicht.

Als Anhang zu den Schienennetz-Nutzungsbedingungen 2020 hat die A** auf ihrer
Internetseite das Dokument ,Serviceeinrichtungen und -leistungen 2020“ verdffentlicht.
Dieses unterscheidet sich in den vorliegend relevanten Passagen nur unwesentlich vom
Dokument ,Serviceeinrichtungen und -leistungen 2019“.
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Diese Feststell'ungen beruhen auf folgender Beweiswiirdigung:

Die Schienennetz-Nutzungsbedingungen 2019 und 2020 sowie deren Anhdnge sind auf der
Internetseite der A** unter https://*** abrufbar. Ihr Inhalt ist amtsbekannt und unbestritten.
Dass die A** Eisenbahninfrastrukturunternehmen und Betreiberin von Serviceeinrichtungen
ist und Vertrdge lber Raumlichkeiten fiir den Fahrscheinverkauf bzw die Countermiete auf
Basis der Mustervertrage, welche als Teil der Schienennetz-Nutzungsbedingungen
verdffentlicht werden, abschlieft, ist ebenfalls amtsbekannt und unbestritten. Die A** hat die
tber den Zugang zu Serviceeinrichtungen und -leistungen abgeschlossenen Vertrige der
Schienen-Control Kommission gemaR § 73a Abs 2 EisbG vorzulegen.

Rechtlich folgt:

Zur Zustandigkeit der Schienen-Control Kommission:

Gemdll § 74 Abs 1 EisbG hat die Schienen-Control Kommission zur Sicherstellung des
Wettbewerbs in den Schienenverkehrsmarkten auf Beschwerde von
Fahrwegkapazitdtsberechtigten oder Eisenbahnverkehrsunternehmen sowie von Amts wegen
tiber geeignete Mallnahmen zur Korrektur von Féllen der Diskriminierung von
Fahrwegkapazitdtsberechtigten oder Eisenbahnverkehrsunternehmen, von
Marktverzerrungen und anderer unerwiinschter Entwicklungen in diesen Markten zu
entscheiden.

Insbesondere hat die Schienen-Control Kommission

= einem Betreiber von Serviceeinrichtungen hinsichtlich der Gewdhrung des Zuganges zu
Serviceeinrichtungen, einschlieBlich des Schienenzuganges, und der Gewahrung von
Serviceleistungen im Falle des Zuwiderhandelns ein den Bestimmungen des 6. Teiles
oder den unmittelbar anzuwendenden unionsrechtlichen, die Regulierung des
Schienenverkehrsmarktes regelnden Rechtsvorschriften entsprechendes Verhalten
aufzuerlegen oder nicht entsprechendes Verhalten zu untersagen (§ 74 Abs 1 Z 4
EisbG);

= den Bestimmungen des 6. Teiles oder den unmittelbar anzuwendenden
unionsrechtlichen, die Regulierung des Schienenverkehrsmarktes regelnden
Rechtsvorschriften nicht entsprechende Schienennetz-Nutzungsbedingungen, Vertrige
oder Urkunden ganz oder teilweise fiir unwirksam zu erklaren (§ 74 Abs 1 Z 5 EisbG);

= die Berufung auf Schienennetz-Nutzungsbedingungen, die zur Ganze fiir unwirksam
erkldart sind oder die Berufung auf diejenigen Teile der Schienennetz-
Nutzungsbedingungen, die fiir unwirksam erklért sind, zu untersagen (§ 74 Abs 1 Z 6

EisbG).

In den Spruchpunkten 1) und 2) erklart die Schienen-Control Kommission gemall § 74 Abs 1
Z5 EisbG Schienennetz-Nutzungsbedingungen teilweise fir unwirksam. GemaR § 59 Abs 4
zweiter Satz EisbG haben in den Schienennetz-Nutzungsbedingungen neben Angaben zur
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Eisenbahninfrastruktur auch Informationen iiber die Bedingungen, einschlieflich der
administrativen, technischen und finanziellen Modalitdten fiir den Zugang zu den an die
Eisenbahninfrastruktur ~ angeschlossenen  Serviceeinrichtungen,  einschlieBlich  des
Schienenzuganges, und Uber die Gewidhrung der Serviceleistungen, die in solchen
Serviceeinrichtungen erbracht werden, enthalten zu sein oder es hat ein Verweis auf eine
Internetseite enthalten zu sein, in der diese Informationen unentgeltlich in elektronischer
Form in fiir jedermann zuganglicher Weise veroffentlicht sind.

GemidB § 59 Abs 6 EisbG haben Betreiber von Serviceeinrichtungen dem
Eisenbahninfrastrukturunternehmen folgende iInformationen, die in den Schienennetz-
Nutzungsbedingungen enthalten zu sein haben, entweder mitzuteilen, oder diesem eine
Internetseite bekanntzugeben, auf der diese Informationen unentgeltlich und in
elektronischer Form in fiir jedermann zuganglicher Weise veréffentlicht sind:

1. entgeltbezogene Informationen;

2. Informationen (iber die Bedingungen, einschlieBlich der administrativen, technischen
und finanziellen Modalititen, fiir den Zugang zu Serviceeinrichtungen, einschliefllich
des Schienenzuganges, und die Gewdhrung der Serviceleistungen, die in diesen
Serviceeinrichtungen erbracht werden.

Die A** st sowohl Eisenbahninfrastrukturunternehmen als auch Betreiberin von
Serviceeinrichtungen wie insbesondere von Personenbahnhdofen. Sie regelt den Zugang zu den
von ihr betriebenen Serviceeinrichtungen und -leistungen in Anhéngen ihrer Schienennetz-
Nutzungsbedingungen. Wie noch zu zeigen sein wird, widersprechen die -fiir unwirksam
erklarten Regelungen Bestimmungen des 6. Teils des EisbG und Bestimmungen des ABGB. Sie
sind weiters diskriminierend und marktverzerrend, weshalb die Schienen-Control Kommission
bereits aufgrund des ersten Unterabsatzes des § 74 Abs 1 EisbG (iber geeignete MaBnahmen
zur Korrektur zu entscheiden hat.

Im Spruchpunkt 3) trigt die Schienen-Control Kommission der A** die Herstellung des
rechtskonformen, dieser Unwirksamerkldrung entsprechenden Zustandes auf. Damit wird der
A** als Betreiberin von Serviceeinrichtungen gemaR § 74 Abs1 Z 4 EisbG ein Verhalten
untersagt — namlich die Ver&ffentlichung von Nutzungsbedingungen fiir Serviceeinrichtungen
auf ihrer Internetseite, welche dem 6. Teil des EisbG und dem ABGB nicht entsprechen sowie
diskriminierende und marktverzerrende Inhalte aufweisen — und zugleich ein den
Rechtsvorschriften entsprechendes Verhalten, namlich die Entfernung der rechtswidrigen
Inhalte, auferlegt.

Im Spruchpunkt 4) wird der A** gemaR § 74 Abs 1 Z 6 EisbG die Berufung auf diejenigen Teile
der Schienennetz-Nutzungsbedingungen, die flir unwirksam erklart sind, untersagt.

Die Zustandigkeit der Schienen-Control Kommission ist damit gegeben.

In ihrem Schriftsatz vom 22.07.2019 vertritt die A** die Ansicht, die Schienen-Control
Kommission sei fiir eine , Geltungs- bzw Inhaltskontrolle anhand zivilrechtlicher Vorschriften
[...] nicht zustdandig”. In der Priifung (auch) anhand zivilrechtlicher Vorschriften sieht die A**
einen VerstoR gegen die Gewaltenteilung (S 2 des Schriftsatzes). Die RL 2012/34/EU rdume der
Regulierungsstelle nur die Kompetenz ein, anhand der ,Zugangsregelungen gemdaf Art 10 bis
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13 der RL 2012/34/EU” zu entscheiden (S 5). Die ,behérdliche Uberpriifung mietrechtlicher
Regelungen betreffend das Vertragsverhiltnis liber die Anmietung von R&dumlichkeiten
anhand eines zivilrechtlichen PrifungsmaRstabes ([sei] nicht vom Zweck der
Eisenbahnregulierung gemaR EisbG umfasst.” (S 6).

Dem kann nicht gefolgt werden. In dem von der A** selbst zitierten Erkenntnis vom
30.06.2015 zu 2013/03/0150 hat der VWGH ausgesprochen, dass auch Uberlegungen auf dem
Boden des normativen Gehaltes des § 879 ABGB insoweit zum Tragen kommen kénnen, als
diese Uberlegungen im normativen Umfang der Zustdndigkeit der Schienen-Control
Kommission nach § 74 Abs 1 EisbG zur Hintanhaltung von Diskriminierungen (mit der auch
gewdhrleistet wird, dass die Bestimmungen des sechsten Teiles des EisbG betreffend das vom
Betreiber der Infrastruktur festgesetzte Entgelt eingehalten werden) ihre Deckung finden
kdénnen.

In Erganzung dazu hat das BVwWG in seinem Erkenntnis vom 29.01.2018 zu W110 2133229-1
ausgesprochen, dass die Uberpriifung rechtlich geschiitzter Interessen iSe einseitigen
Benachteiligung eines Vertragspartners auch bei der Beurteilung der Einhaltung
eisenbahnrechtlicher Bestimmungen im Hinblick auf die darin angeordneten
Entgeltbestimmungen maBgebend ist (unter Hinweis auf VwGH 11.09.2013, 2012/04/0021).

Soweit die A** unter Bezugnahme auf das Erkenntnis des VwGH vom 30.06.2015 zu
2013/03/0150 unterstellt, es gehe ,im vorliegenden Wettbewerbsiiberwachungsverfahren
nicht um die Hintanhaltung von Diskriminierungen nach dem EisbG“, sondern es erfolge ,vollig
unabhdngig von der Priifung eisenbahnrechtlicher Vorgaben” eine ,zivilrechtliche
Inhaltskontrolle durch die SCK” (S 6 der Stellungnahme vom 22.07.2019), ist dies unzutreffend.
Die Priifung von Schienennetz-Nutzungsbedingungen auf VerstéBe gegen § 879, § 1096 und §
1097 ABGB erfolgt gerade zur Hintanhaltung von Diskriminierungen: Gegen zwingende
Vorschriften des ABGB wie § 879, § 1096 und § 1097 verstoRBende Zugangsbedingungen
beeintrachtigen ebenso wie gegen das EisbG verstofende die Herstellung eines
chancengleichen und funktionsfahigen Wettbewerbs zwischen
Eisenbahnverkehrsunternehmen auf dem Schienenverkehrsmarkt, welche gemall § 54 Z 1
EisbG ein Ziel der Regulierung des Schienenverkehrsmarkts ist.

§ 74 EisbG regelt Zustdndigkeiten der Regulierungsbehérde und setzt damit Art 56 der
RL 2012/34/EU zur Schaffung eines einheitlichen européischen Eisenbahnraums um. GemaR
Art 56 Abs 1 der RL 2012/34/EU hat ein Antragsteller (iSd Art 3 Z 19 der RL 2012/34/EU; vgl
§ 57a EisbG) das Recht, die Regulierungsstelle zu befassen, wenn er .der Auffassung ist,
ungerecht behandelt, diskriminiert oder auf andere Weise in seinen Rechten verletzt worden
zu sein. Die Regulierungsstelle hat somit sowohl zu priifen, ob Antragsteller ungerecht
behandelt bzw diskriminiert wurden, als auch, ob sie auf andere Weise in ihren Rechten

verletzt wurden.

Vor diesem Hintergrund ist § 74 EisbG richtlinienkonform dahin zu interpretieren, dass die
Schienen-Control Kommission umfassend zu priifen hat, ob ein Fahrwegkapazitdatsberechtigter
(somit insbesondere ein Zugangsberechtigter; vgl § 57a Z 1 EisbG) in seinen Rechten verletzt
wird. Eine solche Verletzung in Rechten liegt dann vor, wenn dem
Fahrwegkapazitdtsberechtigten bei der Ausiibung seiner Zugangsrechte Bedingungen
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auferlegt werden, die gegen das EisbG bzw zwingende Normen des ABGB verstoBen. Das
Zugangsrecht ist als ein Recht zu verstehen, die im EisbG geregelten Zugangsleistungen zu
gesetzeskonformen Bedingungen in Anspruch nehmen zu kénnen. Dieses Recht wird verletzt,
wenn dem Zugangsberechtigten bei der Ausiibung des Zugangs Bedingungen auferlegt
werden, die zu seinen Lasten von zwingenden Normen etwa des EisbG oder des ABGB
abweichen.

Samtliche regulierungsrechtlichen Normen des EisbG dienen letztlich der Sicherstellung eines
diskriminierungsfreien  Zugangs zur  Eisenbahninfrastruktur.  Folglich  hat die
Regulierungsbehérde im Rahmen der Wettbewerbsiiberwachung zundchst zu priifen, ob
gegen regulierungsrechtliche Bestimmungen verstoen wird. Jedoch auch gegen zwingende
Vorschriften des ABGB wie § 879, § 1096 oder § 1097 ABGB verstoRende Zugangsbedingungen
beeintrichtigen letztlich den diskriminierungsfreien Zugang. Solche Zugangsbedingungen
wirken sich auf kleinere Unternehmen starker negativ aus als auf groRBere Unternehmen.
Letztere verfligen tendenziell liber umfangreichere rechtliche Beratung — sei es
unternehmensintern oder unternehmensextern — als kleine Unternehmen und sind somit
besser in der Lage, dem Vertragspartner entgegenzutreten, wenn sich dieser auf die
rechtswidrigen Vertragsbedingungen beruft. Fiir kleine Unternehmen mag die Unzuldssigkeit
solcher Zugangsbedingungen mitunter gar nicht erkennbar sein.

Soweit die A** in der wettbewerbsaufsichtsbehordlichen Priifung der Schienen-Control
Kommission (auch) anhand von Vorschriften des Zivilrechts einen VerstoR gegen die
Gewaltenteilung sieht (S 2 ff der Stellungnahme), ist dies unbegriindet. Der in Art 94 B-VG
verankerte Grundsatz der Trennung von Justiz und Verwaltung besagt, dass die Justiz von der
Verwaltung in allen Instanzen getrennt ist. Daraus ergibt sich die Verpflichtung des
Gesetzgebers, eine Angelegenheit zur Ganze zur Vollziehung entweder den Gerichten oder
den Verwaltungsbehérden zuzuweisen (vgl VfGH 25.06.2013, G 29/2012 mwN).

Die vom Gesetzgeber normierte Zustindigkeit der Schienen-Control Kommission,
Schienennetz-Nutzungsbedingungen zu priifen, entspricht Art 56 Abs 1 RL 2012/34/EU. Eine
restriktive Interpretation dahingehend, dass von der Prifung Verst6Re gegen zwingende
Vorschriften des Zivilrechts nicht umfasst sind, ist nicht geboten, um ein verfassungsrechtlich
bedenkliches Ergebnis zu vermeiden. Priift die Schienen-Control Kommission Schienennetz-
Nutzungsbedingungen (auch) in Hinblick auf Verst6Be gegen Vorschriften des ABGB, so sind
der Verfahrensgegenstand und der PriifungsmaRstab andere als in einem Verfahren vor einem
Zivilgericht, in dem Uber einen Rechtsstreit zwischen Vertragsparteien zu entscheiden ist:
Wihrend die Schienen-Control Kommission die Schienennetz-Nutzungsbedingungen abstrakt
sowie unter Beriicksichtigung der Ziele der Regulierung des Schienenverkehrsmarkts (§ 54
EisbG) — somit eines 6ffentlichen Interesses — priift, hat das Zivilgericht in einem konkreten
Einzelfall die Interessen der Vertragsparteien gegeneinander abzuwéagen und solcherart zu
beurteilen, ob eine Vertragsbestimmung rechtswidrig ist. Die Verbandsklage gemdRR § 28
KSchG findet mangels Vorliegens eines Verbrauchergeschafts keine Anwendung. Bei der
Priifung von Bestimmungen in Schienennetz-Nutzungsbedingungen durch ein Zivilgericht und
jener durch die Schienen-Control Kommission handelt es sich somit um unterschiedliche
Angelegenheiten.
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Eine identische Rechtssache liegt nach dem Erkenntnis des VfGH vom 12.03.2019 zu
G 190/2018 im Ubrigen selbst dann nicht vor, wenn eine Regulierungsbehérde AGB regulierter
Unternehmen auf VerstoRe gegen ein gesetzliches Verbot oder die guten Sitten priift und
diese AGB auch Gegenstand einer privatrechtlichen Verbandsklage gemaR §§ 28 ff KSchG sein
konnen. Wahrend die Behorde diesfalls abstrakt und losgel6st von der konkreten Anwendung
der angezeigten Bedingungen zu entscheiden hat, beurteilen die ordentlichen Gerichte die
Zulissigkeit der bevorstehenden oder tatsdchlichen Anwendung der Bedingungen in ihrer
konkreten Erscheinungsform bzw in ihrem konkreten Verwendungszusammenhang. Die
Regulierungsbehérde und die ordentlichen Gerichte entscheiden, so der VfGH, zwar teilweise
Uber dieselben abstrakten Rechtsfragen, nicht jedoch Uber dieselbe Rechtssache.

Im vorliegenden Fall ist die Schienen-Control Kommission zur Beurteilung auch der
zivilrechtlichen Zulissigkeit der bescheidgegenstindlichen Zugangsregelungen schon deshalb
angehalten, da sie diese in den vertragsersetzenden Bescheiden vom 22.05.2019 zu
SCK-18-019 und vom 05.06.2019 zu SCK-18-031 nicht (ibernehmen durfte. Regelungen, die in
Allgemeinen Geschiaftsbedingungen wegen VerstoRes gegen Vorschriften des Zivilrechts nicht
verbindlich wiren, darf die Regulierungsbehdorde in einem vertragsersetzenden Bescheid nicht
anordnen (vgl VWGH 22.05.2013, 2010/03/0004, VwSlg 18625 A/2013). Grundsétzlich waren
die Bescheide vom 22.05.2019 zu SCK-18-019 und vom 05.06.2019 zu SCK-18-031 jedoch im
Sinne der Diskriminierungsfreiheit anhand des Vertragsmusters auszugestalten, welches die
A** dem Abschluss der Vertrdge mit den anderen Eisenbahnverkehrsunternehmen zugrunde

legt.

Aufgrund der Bescheide vom 22.05.2019 zu SCK-18-019 und vom 05.06.2019 zu SCK-18-031
wird nun den Eisenbahnverkehrsunternehmen, welche Adressaten dieser Bescheide sind, der
Zugang zu Flichen fiir den Fahrkartenverkauf gewahrt, ohne dass hierfiir die rechtswidrigen
Klauseln des Vertragsmusters aus den Schienennetz-Nutzungsbedingungen gelten. Der Zugang
anderer Eisenbahnverkehrsunternehmen, welche mit der A** diesbezligliche Vertriage auf
Basis der als Anhang der Schienennetz-Nutzungsbedingungen veréffentlichten Vertragsmuster
abschlieRen, unterldge hingegen diesen Regelungen, wiirden sie nicht mit dem vorliegenden
Bescheid fiir unwirksam erklart. Die letztgenannten Eisenbahnverkehrsunternehmen waren
insofern gegeniiber den Eisenbahnverkehrsunternehmen benachteiligt, welche den Zugang
aufgrund der vertragsersetzenden Bescheide der Schienen-Control Kommission ausiiben.
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Zu den weiteren rechtlichen Erwdgungen:

Zum Spruchpunkt 1):

Im Spruchpunkt 1)a) werden der folgende vorletzte und letzte Satz in § 1 Abs 4 des
~Mietvertragsentwurfs Fahrscheinverkauf” und des ,Vertragsentwurfs Countermiete” fiir
unwirksam erklart:

~Sofern und soweit die Brauchbarkeit des Mietgegenstandes nicht den Erfordernissen der
vereinbarten Verwendung entspricht, obliegt es dem Mieter, die entsprechende Brauchbarkeit
auf eigene Kosten herzustellen. Diese Verpflichtung wurde bei der Vereinbarung des Entgelts
angemessen beriicksichtigt.”

Die Bestimmung verst6Rt gegen Regelungen des EisbG und des ABGB. Gemdl § 58b Abs 17 1
EisbG haben Betreiber von Serviceeinrichtungen den Eisenbahnverkehrsunternehmen, die
dies begehren, unter Ausschluss jeglicher Diskriminierung den Zugang zu Personenbahnhéfen,
deren Gebduden und Einrichtungen, einschlieBlich der Einrichtungen fiir die Anzeige von
Reiseauskiinften sowie geeigneter Ortlichkeiten fiir den Fahrscheinverkauf, zu ermdglichen.
Daraus folgt, dass die Rdumlichkeit, die ein Betreiber eines Personenbahnhofs fiir den
Fahrscheinverkauf vermietet, in einem fiir den vereinbarten Zweck (Fahrscheinverkauf)
brauchbaren Zustand sein muss. Der Betreiber der Serviceeinrichtung kann fiir die Vermietung
einer solchen Riumlichkeit gemdR § 69b Abs 1 EisbG ein Entgelt verlangen, welches die
anfallenden Kosten zuziiglich eines angemessenen Gewinns nicht tbersteigt. Ein Vorbehalt,
wonach mangelnde Brauchbarkeit des Mietgegenstandes vom Mieter auf eigene Kosten zu
beheben ist, ist mit der Verpflichtung des Betreibers der Serviceeinrichtung, geeignete
Ortlichkeiten fur den Fahrscheinverkauf anzubieten, nicht vereinbar.

Die A** bestreitet in ihrer Stellungnahme vom 22.07.2019 (S 8) die Rechtswidrigkeit der
Klausel unter Berufung auf die Erlduterungen zu § 58b EisbG (EriRV 841 BIgNR XXV. GP 7).
Diesen zufolge geht es in § 58b EisbG um Serviceeinrichtungen des Bestandes und ist mit der
Gewihrung von Zugang nicht etwa eine Pflicht fir den Betreiber verbunden, in die
Serviceeinrichtungen zu investieren, sie zu erweitern, um Zugangsinteressen zu entsprechen.

Fiir den Standpunkt der A** ist hieraus jedoch nichts zu gewinnen. Zwar trifft es zu, dass die
A** als Betreiberin von Personenbahnhdfen nicht verpflichtet ist, Investitionen zu tatigen, um
in den Bahnhé&fen neue Einrichtungen — etwa Riume mit Verkaufsschaltern fiir den
Fahrscheinverkauf — zu schaffen. Soweit sie jedoch Raumlichkeiten bzw einzelne Schalter fir
den Zweck des Fahrscheinverkaufs vermietet, hat sie fiir deren Brauchbarkeit fiir diesen
vereinbarten Zweck zu sorgen.

Neben § 58b EisbG verst6Rt § 1 Abs 4 auch gegen § 1096 Abs 1 ABGB. GemdR § 1096 Abs 1
ABGB sind Vermieter und Verpichter verpflichtet, das Bestandstiick auf eigene Kosten in
brauchbarem Stand zu (libergeben und zu erhalten und die Bestandinhaber in dem
bedungenen Gebrauch oder Genuss nicht zu stéren. Ist das Bestandstiick bei der Ubergabe
derart mangelhaft oder wird es wihrend der Bestandzeit ohne Schuld des Bestandnehmers
derart mangelhaft, dass es zu dem bedungenen Gebrauch nicht taugt, so ist der
Bestandnehmer fiir die Dauer und in dem MaR der Unbrauchbarkeit von der Entrichtung des
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Zinses befreit. Auf diese Befreiung kann bei der Miete unbeweglicher Sachen im Voraus nicht
verzichtet werden.

Die Regelung in § 1 Abs 4 zielt darauf ab, die Mietzinsminderung wegen mangeinder
Brauchbarkeit des Mietobjekts von Vornherein auszuschlieBen. Indem geregelt wird, dass die
Verpflichtung (Obliegenheit) des Mieters, die Brauchbarkeit des Mietgegenstandes
gegebenenfalls auf eigene Kosten herzustellen, bei der Vereinbarung des Entgelts angemessen
beriicksichtigt wurde, verzichtet der Mieter auf eine Reduktion des Entgelts fiir den Fall
mangelnder Brauchbarkeit.

Eine generelle Uberwilzung von Erhaltungspflichten auf den Mieter in AGB und
Vertragsformblittern, ohne dafiir ein entsprechendes Aquivalent zu gewihren, stellt eine
sachlich nicht gerechtfertigte Abweichung vom dispositiven Recht (§ 1096 ABGB) dar (siehe
etwa RIS RS0126571). Dass ein solches Aquivalent gewéhrt wird, ldsst die Formulierung ,Diese
Verpflichtung wurde bei der Vereinbarung des Entgelts angemessen beriicksichtigt.“ in § 1
Abs 4 jedoch nicht erkennen und wurde von der A** auch nicht dargelegt. Die A** hat die
Raumlichkeiten gegen ein Entgelt zur Verfiigung zu stellen, welches gemaR § 69b Abs 1 EisbG
die Hohe der anfallenden Kosten zuzliiglich eines angemessenen Gewinns nicht libersteigen
darf. Dass bei der Festsetzung des Entgelts eine regulierungsrechtliche Begrenzung des
Kostenaufschlags (,cost plus fee”) besteht, wie sie bei preisregulierten Unternehmen iblich ist
(vgl dazu Catharin in Catharin/Giirtlich, Eisenbahngesetz® (2015) 683 mwN), dndert nichts
daran, dass dieses Entgelt ein Aquivalent fiir eine mangelfreie Leistung ist. Soweit Mangel
auftreten, ist es entsprechend zu mindern.

Entgegen den Ausfiihrungen der A** (S 12 der Stellungnahme) ist § 1 Abs 4 keine ,zuldssige
Vereinbarung des Zustands des Mietgegenstandes im Zeitpunkt der Ubergabe“. Die von der
A** zitierten Entscheidungen 3 Ob 20/09a und 3 Ob 47/13b sind insofern nicht einschlagig, als
sie jeweils Vertrige betrafen, welche nicht auf Grundlage von allgemeinen
Geschéftsbedingungen bzw Vertragsformbldttern abgeschlossen worden waren. Ein
bestimmter Zustand eines bestimmten Mietgegenstandes kann in AGB bzw Vertragsmustern
per se nicht vereinbart werden. § 1 Abs 4 kann daher gar nicht einen bestimmten Zustand des
Mietgegenstands beschreiben. Stattdessen (iberwilzt die Klausel die Verpflichtung zur
(Wieder)Herstellung der Brauchbarkeit auf den Mieter. Der pauschale Verweis darauf, die
Herstellung der Brauchbarkeit durch den Mieter sei ,bei der Vereinbarung des Entgelts
angemessen beriicksichtigt” worden, schlieRt eine der verminderten Brauchbarkeit Rechnung
tragende Anpassung des Entgelts aus.

§ 1 Abs 4 verst6Rt gegen Bestimmungen des EisbG und des ABGB und ist daher fiir unwirksam
zu erklaren.

Im Spruchpunkt 1)b) wird der folgende § 2 Abs 4 fiir unwirksam erklart:

,Die Kiindigung des Mieters bedarf zu ihrer Giiltigkeit der Schriftform und ist an die B**, **¥,
*** Wien, als Verwalterin der Liegenschaft zu richten.”
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GemidB § 70a Abs 1 erster Satz EisbG haben die Zuweisung von Fahrwegkapazitit, die
Gewadhrung des Mindestzugangspakets, die Gewdhrung des Zuganges zu Serviceeinrichtungen,
einschlieBlich des Schienenzuganges, und die Gewdhrung von Serviceleistungen
(ausgenommen im Falle des Abs 4) in Form eines schriftlichen Vertrages zu erfolgen. Es ist
daher sachgerecht, dieses Schriftformerfordernis auch fiir die Kiindigung eines solchen
Vertrages vorzusehen. Hingegen st kein sachlicher Grund ersichtlich, das
Schriftformerfordernis nur fiir die Kiindigung des Mieters zu regeln. Einen solchen Grund
vermochte die A** insbesondere auch in ihrer Stellungnahme vom 22.07.2019 nicht

anzugeben.

GemdlR § 879 Abs 3 ABGB ist eine in Allgemeinen Geschiftsbedingungen oder
Vertragsformblittern enthaltene Vertragsbestimmung, die nicht eine der beiderseitigen
Hauptleistungen festlegt, jedenfalls nichtig, wenn sie unter Berlicksichtigung aller Umstdnde
des Falles einen Teil gréblich benachteiligt. Die Beurteilung, ob eine Klausel den
Vertragspartner groblich benachteiligt, hat sich nach stindiger Rechtsprechung am
dispositiven Recht zu orientieren, wobei eine grébliche Benachteiligung regelmafRig schon
dann angenommen wird, wenn es fiir die Abweichung keine sachliche Rechtfertigung gibt
(VWGH 22.10.2012, 2012/03/0067, VwsSlg 18502 A/2012 mwN). Mangels sachlicher
Rechtfertigung ist das einseitige Schriftformerfordernis gemaR § 2 Abs 4 nicht verbindlich.

In ihrer Stellungnahme vom 22.07.2019 (S 7) behauptet die A** in Hinblick auf das Zitat des
Erkenntnisses des VWGH zu 2012/03/0067 durch die Schienen-Control Kommission, diese
stiitze sich im gegenstindlichen Kontext auf § 25 TKG und verkenne dabei dessen
Regelungsgehalt. Diesbeziiglich ist ihr zu entgegnen, dass sich die Schienen-Control
Kommission selbstverstindlich nicht auf § 25 TKG stiitzt, sondern das — ein Verfahren gemiR
§ 25 TKG betreffende — Erkenntnis zur Beurteilung der gréblichen Benachteiligung heranzieht.
Dass die Schienen-Control Kommission bei ihrer Prifung im Rahmen der
Wettbewerbsiiberwachung (auch) Vorschriften des Zivilrechts zu beriicksichtigen hat, wurde
bereits bei der Priifung der Zustandigkeit ausgefihrt.

Der Verweis der A** auf § 33 MRG und die dort vorgesehene gerichtliche oder schriftliche
Kiindigung durch den Mieter (S 13 der Stellungnahme) stiitzt ihren Standpunkt insofern nicht,
als gemaR § 33 MRG die Kiindigung des Vermieters jedenfalls gerichtlich zu erfolgen hat. Die
Kiindigung des Vermieters unterliegt damit einem gleich strengen bis strengeren
Formerfordernis als jene des Mieters. Aufgrund der vorliegenden Klausel hingegen behilt sich
die A** die Formfreiheit ihrer Kiindigung vor (vgl § 883 ABGB), wdhrend die Kiindigung des
Mieters schriftlich zu erfolgen hat.

Die von der A** weiters ins Treffen gefiihrte Bestimmung des § 6 Abs 1 Z 4 KSchG verbietet es,
fiir eine Anzeige oder Erkldrung des Verbrauchers eine strengere Form als die Schriftform
vorzusehen. Auch die Klausel, die Gegenstand des von der A** zitierten Urteils des OGH zu 7
Ob 216/11g war, sah die Schriftform fiir alle Mitteilungen und Erkldrungen des
Versicherungsnehmers vor. Fiir die Frage der Zuldssigkeit des gegenstdndlichen, einseitig fiir
die Kiindigung des Mieters geltenden Schriftformgebots ist aus dieser Rechtsvorschrift bzw
dieser Judikatur nichts zu gewinnen. Sowohl § 6 Abs 1 Z 4 KSchG als auch die in der
Entscheidung 7 Ob 216/11g vom OGH zu beurteilende Klausel beziehen sich auf jegliche
Mitteilungen und Erkldrungen des Verbrauchers bzw Versicherungsnehmers. Im

Seite 32 von 40



Schienen-Control
Kommission

Zusammenhang mit solchen Erkldrungen und Mitteilungen stellen sich jedoch andere Fragen
als beziiglich der gegenstandlichen Schriftform der Kiindigung des Mieters. So kann gemaR
§ 10 Abs 3 KSchG die Rechtswirksamkeit formloser Erkldrungen des Unternehmers oder seiner
Vertreter zum Nachteil des Verbrauchers vertraglich nicht ausgeschlossen werden. Die
Bestimmung soll verhindern, dass der Unternehmer dem Verbraucher miindliche Zusagen
macht, deren Giiltigkeit er nachtraglich unter Berufung auf eine Klausel in seinen Allgemeinen
Geschaftsbedingungen in Abrede stellt (RIS RS0121954). Dass fiir die vom Unternehmer
abgegebenen Erklarungen im Anwendungsbereich des KSchG kein absolutes Schriftformgebot
zuldssig ist, liegt insofern im Interesse des Verbrauchers.

Anders verhdlt es sich im vorliegenden Fall. Ein sachlicher Grund, weshalb das
Schriftformgebot nicht auch fiir die Kiindigung des Vermieters gilt, ist nicht erkennbar. Der
Schutz des Mieters, welchen die A** sichtlich anstrebt, wenn sie argumentiert, ,[d]urch das
Formgebot sollte daher dem Mieter die Nachweisbarkeit der Kiindigung im Falle von
Streitigkeiten erleichtert werden” (S 13 der Stellungnahme), wiirde gerade auch eine
Schriftform der vermieterseitigen Kiindigung erfordern.

Die Bestimmung verstoRt gegen Bestimmungen des EisbG und des ABGB und ist daher fiir
unwirksam zu erkldren.

Im Spruchpunkt 1)c) wird der folgende § 4 Abs 1 fiir unwirksam erklart:

»Der Mietzins ist” [Mietvertragsentwurf Fahrscheinverkauf] bzw ,Der Mietzins und der
Mietzins fir Einrichtung/Ausstattung sind“ [Mustervertrag Countermiete] , wertbestdndig zu
leisten. Als Map fiir die Berechnung der Anpassung dient der von der Statistik Osterreich
monatlich verlautbarte Verbraucherpreisindex 2000 oder ein an seine Stelle tretender Index.
Der jeweils fiir August verlautbarte Index wird der fiir das” [bzw ,den” (Mustervertrag
Countermiete)] ,Monat August 20XX verlautbarten Indexzahl gegeniibergestellt. Die
Anpassung erfolgt jdhrlich jeweils mit Wirksamkeit des Beginnes des darauffolgenden
Kalenderjahres. Die Auswirkung der Wertsicherungsklausel tritt. mit Verlautbarung der
Indexziffer von selbst ein, ohne dass es einer darauf abzielenden besonderen Erkldrung des
Vermieters bediirfte. Selbst wenn der Vermieter das Entgelt ohne Beriicksichtigung der
Wertsicherung entgegennimmt oder quittiert, verzichtet er damit keinesfalls auf die sich
aufgrund der Wertsicherungsklausel fiir die vergangenen Entgeltperioden ergebenden
Erhéhungsbetrdge. “

§ 3 Abs 1 des Vertragsentwurfs regelt das Entgelt unter Verweis auf das jahrlich
veroffentlichte Dokument ,Serviceeinrichtungen und -leistungen”. Der Regelung gemal} § 4
Abs 1 (iber die Wertsicherung bedarf es daher nicht. Eine Wertsicherung kann bei der
Festlegung des im Dokument ,Serviceeinrichtungen und -leistungen” veréffentlichten Entgelts
vorgenommen werden. Das Bestehen von § 3 liber das Entgelt (mit dem Verweis auf das
Dokument ,Serviceeinrichtungen und -leistungen”) einerseits und § 4 liber die Wertsicherung
andererseits kénnte sogar zu Widerspriichen fiihren, namlich dann, wenn bei der Festlegung
des Entgelts im Dokument ,Serviceeinrichtungen und -leistungen” keine Wertsicherung
entsprechend § 4 vorgenommen wird, sondern keine bzw eine andere Art der Anderung im
Vergleich zur vorangegangenen Netzfahrplanperiode stattfindet.
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Nicht gefolgt werden kann der Ansicht der A** (S 14 der Stellungnahme), wonach , die bloRe
Befiirchtung, den Vertragsinhalt nicht durch Auslegung im Anlassfall bestimmen zu kénnen,
[..] eine behdrdliche Aufhebung dieser Bestimmung nicht zu rechtfertigen” vermag. Die
unklare Regelung des Entgelts ist fiir das Eisenbahnverkehrsunternehmen, welches den
Vertrag mit der A** abschlieRt, nachteilig. Aufgrund des EisbG sind die Zugangsbedingungen
diskriminierungsfrei und transparent zu gestalten. Insbesondere haben Vertrage Uber den
Zugang zur Eisenbahninfrastruktur und liber den Zugang zu Serviceeinrichtungen und -
leistungen sdmtliche mit dem Zugang zusammenhingende Bedingungen im Hinblick auf die
administrativen,  technischen und finanziellen Modalititen  transparent und
nichtdiskriminierend zu regeln (vgl § 70a Abs 1 EisbG).

Das parallele Bestehen einer Klausel liber eine Wertsicherung und eines Verweises auf das in
den Schienennetz-Nutzungsbedingungen veroffentlichte Entgelt wird dem
eisenbahnrechtlichen Transparenzgebot nicht gerecht. Eine unklare Regelung hinsichtlich des
Entgelts ermdglicht diskriminierendes Verhalten (in diesem Fall) des Betreibers einer
Serviceeinrichtung.

§ 4 Abs 1 ist als dem EisbG widersprechende Regelung fiir unwirksam zu erklaren.

Im Spruchpunkt 1)d) wird der folgende § 6 fiir unwirksam erklart:

.(1) Der Mieter verzichtet gegeniiber dem Vermieter, den sonstigen Unternehmen des ***-
Konzerns und gegeniiber den Bediensteten dieser Unternehmen auf Schadenersatzanspriiche,
die im Zusammenhang mit dem Mietverhdltnis stehen. Gegeniiber Schadenersatzanspriichen,
die im Zusammenhang mit dem Mietverhdltnis stehen und von Personen erhoben werden, die
der Sphdre des Mieters zuzurechnen sind, wird der Mieter die Unternehmen des ***-Konzerns
und deren Bedienstete schad- und klaglos halten.

(2) Dieser Verzicht bzw diese Verpflichtung zur Schad- und Klagloshaltung gilt nicht, a) wenn
der Schaden von einem Bediensteten in Ausiibung seines Dienstes vorsdtzlich oder grob
fahrléssig verursacht wurde oder b) wenn es sich um einen Personenschaden handelt.

(3) Dieser Verzicht gilt auch sinngemdf3 fiir alle Regressanspriiche des Mieters aus Zahlungen
an geschddigte Dritte und fiir Ausgleichanspriiche aufgrund von Immissionen gemdf8 §§ 364
und 364a ABGB.”

GemiR § 879 Abs 3 ABGB ist eine in Allgemeinen Geschiftsbedingungen oder
Vertragsformblittern enthaltene Vertragsbestimmung, die nicht eine der beiderseitigen
Hauptleistungen festlegt, jedenfalls nichtig, wenn sie unter Beriicksichtigung aller Umstdnde
des Falles einen Teil gréblich benachteiligt. Die Beurteilung, ob eine Klausel den
Vertragspartner groblich benachteiligt, hat sich nach stdndiger Rechtsprechung am
dispositiven Recht zu orientieren, wobei eine grobliche Benachteiligung regelméaRig schon
dann angenommen wird, wenn es fir die Abweichung keine sachliche Rechtfertigung gibt
(VWGH 22.10.2012, 2012/03/0067, VwSlg 18502 A/2012 mwN).
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Als Haftungsregelung betrifft § 6 nicht die beiderseitigen Hauptleistungspflichten. § 6 schrankt
die Haftung der A** als Vermieterin ein und verpflichtet zugleich den Mieter zur Schad- und
Klagloshaltung aller Unternehmen des ***-Konzerns gegeniiber Schadenersatzanspriichen von
seiner Sphdre zurechenbaren Personen. Damit belastet die Bestimmung einseitig den Mieter.
Aus welchen Griinden die ungleiche Ausgestaltung der Rechte der beiden Vertragspartner
sachlich gerechtfertigt sein sollte, konnte die A** weder in den Verfahren zu SCK-18-019 und
zu SCK-18-031 noch in ihrer Stellungnahme vom 22.07.2019 im vorliegenden Verfahren
darlegen. Mangels einer sachlichen Rechtfertigung ist die Regelung als gréblich
benachteiligend iSd § 879 Abs 3 ABGB flir unwirksam zu erklaren.

Soweit die A** der Ansicht ist, ein Ausschluss der Haftung fiir leicht fahrldssig verursachte
Schdden sei — generell und ohne Vorliegen rechtfertigender Umstdande — auch in AGB zuldssig,
ist dies unrichtig. Ein undifferenzierter Ausschluss der Haftung fiir leichte Fahrlassigkeit ist
nach der Rechtsprechung des OGH unzuldssig (vgl RIS RS0130673, RIS R50129623)

Im Spruchpunkt 1)e) wird der folgende erste Satz des § 8 Abs 2 fiir unwirksam erklart:

»Bei Beendigung des Vertrages stehen dem Mieter keine wie immer gearteten Ersatzanspriiche
fiir die von ihm getdtigten Aufwendungen und Investitionen zu.”

Die Klausel schlieBt Ersatzanspriiche des Mieters jedenfalls auch fiir den Fall aus, dass
Aufwendungen gemaR & 5 Abs 2 von der A** zu titigen gewesen waren, von dieser jedoch
trotz der in § 5 Abs 2 vorgesehenen Mitteilung nicht getatigt wurden. GemaR § 5 Abs 2 obliegt
dem Vermieter die Erhaltung der aligemeinen Teile des Gebdudes. Ernste Schaden hat der
Mieter dem Vermieter unverziiglich mitzuteilen.

Entgegen der Ansicht der A** (S 16 der Stellungnahme) bezieht sich § 8 auch auf
Aufwendungen, die gemadR § 5 Abs 2 vom Vermieter vorzunehmen gewesen wiren, von
diesem jedoch trotz Mitteilung des Mieters nicht vorgenommen wurden. Bei der Priifung von
Schienennetz-Nutzungsbedingungen durch die Schienen-Control Kommission ist die
kundenfeindlichste Auslegung heranzuziehen (vgl VwGH 16.12.2015, 2013/03/0034 uH auf die
-Judikatur zur Prifung von Geschiftsbedingungen durch die Telekom-Regulierungsbehérde).
Unter Zugrundelegung dieser kundenfeindlichsten Auslegung umfasst der erste Satz von § 8
Abs 2 jegliche vom Mieter getdtigten Aufwendungen, somit auch diejenigen, welche der
Vermieter entgegen § 5 Abs 2 nicht getatigt hat.

Die A** argumentiert dariiber hinaus insofern widerspriichlich, als sie neben ihrem Bestreiten
der Anwendbarkeit der Klausel auf vom Vermieter zu titigende Aufwendungen ausfiihrt, die
Ersatzanspriiche des Mieters kénnten ,unstrittiger Weise [unter Zitat von Lovrek in
Rummel/Lukas, ABGB* § 1097 ABGB] vertraglich abbedungen werden, weil die betreffenden
Bestimmungen der §§ 1036 f und 1097 ABGB dispositives Recht darstellen.” Beziiglich des
Abbedingens des Anspruchs gemalRR § 1097 ABGB ist der A** entgegen zu halten, dass dieses
fir notwendige Aufwendungen nur maoglich ist, wenn eine von § 1096 ABGB abweichende
Instandhaltung vereinbart werden kénnte (RIS R$0021155, RIS RS0114741). Bei der Behebung
von ernsten Schaden an allgemeinen Teilen des Gebdudes handelt es sich um notwendige
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Aufwendungen. Eine Uberwilzung dieser Aufwendungen auf den Mieter wiirde einer
sachlichen Rechtfertigung entbehren.

Ein Ausschluss der Ersatzanspriiche auch hinsichtlich der Aufwendungen, welche von der A**
zu tatigen gewesen wiren, von dieser jedoch trotz entsprechender Mitteilung nicht getdtigt
wurden, geht einseitig zu Lasten des Eisenbahnverkehrsunternehmens. Die Klausel ist nicht
sachgerecht und daher gréblich benachteiligend iSd § 879 Abs 3 ABGB.

Zum Spruchpunkt 2):

Im Spruchpunkt 2) wird im Dokument ,Serviceeinrichtungen und -leistungen 2019 und im
Dokument ,Serviceeinrichtungen und -leistungen 2020“ jeweils der folgende Satz fir
unwirksam erklart:

,Die Ziige des EVU miissen planmdfig in der Verkehrsstation halten, die Halte von
Sonderziigen (Kapitel 4.3.2.2 der SNNB) zéihlen nicht zu diesen planmdfigen Halten.”

GemiaR § 58b Abs 1 EisbG haben Betreiber von Serviceeinrichtungen unter Ausschluss jeglicher
Diskriminierung den Eisenbahnverkehrsunternehmen, die dies begehren, den Zugang,
einschlieBlich des Schienenzugangs, zu im Gesetz angefiihrten Serviceeinrichtungen und zu
den Leistungen zu ermdglichen, die in diesen Serviceeinrichtungen erbracht werden. § 58b
Abs 1 Z 1 EisbG nennt Personenbahnhéfe, deren Gebdude und Einrichtungen, einschlieRlich
der Einrichtungen fiir die Anzeige von Reiseauskiinften sowie geeigneter Ortlichkeiten fiir den
Fahrscheinverkauf. § 58b Abs 1 EisbG setzt Art 13 Abs 2 RL 2012/34/EU um, wonach die
Betreiber von Serviceeinrichtungen allen Eisenbahnunternehmen unter Ausschluss jeglicher
Diskriminierung Zugang — einschlieBlich des Schienenzugangs — zu den in Anhang Il Nr 2
genannten Einrichtungen sowie zu den Leistungen ermdéglichen, die in diesen Einrichtungen
erbracht werden. Anhang Il Nr 2 nennt unter lit a) Personenbahnhdfe, deren Geb&dude und
sonstige Einrichtungen, einschlieRlich Einrichtungen fiir die Anzeige von Reiseauskiinften
sowie geeigneter Ortlichkeiten fiir den Fahrscheinverkauf.

GemaR § 58b Abs 4 EisbG hat ein Betreiber von Serviceeinrichtungen
Eisenbahnverkehrsunternehmen Serviceleistungen transparent, angemessen, wirtschaftlich
realistisch und ausreichend entbiindelt anzubieten, sodass nicht fiir Leistungen gezahit
werden muss, die nicht bendtigt werden.

Die Gewidhrung des Zugangs zu Flichen fiir den Fahrscheinverkauf nur fiir
Eisenbahnverkehrsunternehmen, deren Ziige planmiRig in der Verkehrsstation halten — dh
solche, die selbst eine Zugtrasse mit Halt in der Verkehrsstation bestellen — ist zu restriktiv. Sie
schlieBt zum einen den Zugang eines Eisenbahnverkehrsunternehmens aus, welches zwar die
Beférderungsvertrdge mit den Fahrgdsten abschlieBt, die Zugtrassen jedoch nicht selbst
bestellt, sondern dessen Kooperationspartner die Trassen bestellt und die Ztige fiihrt. Auch ein
solches Eisenbahnverkehrsunternehmen hat ein Recht auf Zugang zu Raumlichkeiten fiir den
Fahrkartenverkauf (siehe Bescheid der Schienen-Control Kommission vom 22.05.2019 zu SCK-
18-019). Insbesondere besteht das Zugangsrecht unabhadngig davon, ob das
Eisenbahnverkehrsunternehmen tber eine Sicherheitsbescheinigung fiir Osterreich (Teil B der
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Sicherheitsbescheinigung)  verfiigt. Eine  Sicherheitsbescheinigung ist fir den
Fahrkartenverkauf nicht erforderlich.

Fur das Bestehen eines Zugangsrechts zu Raumlichkeiten fiir den Fahrscheinverkauf ist es
entgegen der Auffassung der A** (S 10 der Stellungnahme vom 22.07.2019) nicht maligeblich,
ob das Eisenbahnverkehrsunternehmen als Teil einer internationalen Gruppierung anzusehen
ist. Eine internationale Gruppierung ist gemafR § 1d EisbG die Verbindung von mindestens zwei
Eisenbahnverkehrsunternehmen, deren Sitz in verschiedenen Staaten liegt, zum Zweck der
Erbringung grenziberschreitender Eisenbahnverkehrsdienste. Diese Staaten kénnen
Mitgliedstaaten der Europdischen Union, Vertragsparteien des Abkommens (iber den
Europdischen Wirtschaftsraum oder die Schweizerische Eidgenossenschaft sein.

Internationale Gruppierungen von Eisenbahnverkehrsunternehmen sind gemaR § 57a Z 2
EisbG Fahrwegkapazitdtsberechtigte (neben Zugangsberechtigten und anderen natiirlichen
und juristischen Personen, die ein [gemein- oder einzel-]wirtschaftliches Interesse am Erwerb
von Fahrwegkapazitdt haben). Als Fahrwegkapazitdtsherechtigte haben sie Anspruch auf
diskriminierungsfreie Zuweisung von Fahrwegkapazitit. Die Qualifikation als internationale
Gruppierung ist damit malgeblich fiir das Bestehen eines Rechts auf Zugang zur
Eisenbahninfrastruktur, welches durch Zuweisung von Fahrwegkapazitit gewdhrt wird (vgl
§ 56 Abs 1 EisbG). Fiir den Zugang zu Serviceeinrichtungen wie Personenbahnhéfen ist
dagegen nur die Eigenschaft als Eisenbahnverkehrsunternehmen relevant (§ 58b EisbG).

Zum anderen schlieBt die gegenstiandliche Bestimmung der Schienennetz-
Nutzungsbedingungen Eisenbahnverkehrsunternehmen von der Nutzung von Raumlichkeiten
fur den Fahrscheinverkauf in Personenbahnhéfen aus, welche zwar grundsatzlich die
Zugtrassen selbst bestellen, deren Ziige in diesem Personenbahnhof jedoch nicht halten. Auch
damit schriankt die Regelung das Zugangsrecht zum Personenbahnhof zu stark ein. Eine
Einschrankung des Rechts, Raumlichkeiten im Personenbahnhof fiir den Fahrscheinverkauf zu
nutzen, auf Eisenbahnverkehrsunternehmen, deren Zige in dem betreffenden
Personenbahnhof halten, kann weder der RL 2012/34/EU noch dem EisbG entnommen
werden. § 58b Abs 4 EisbG stellt klar, dass das Eisenbahnverkehrsunternehmen nur fir
diejenigen Leistungen zu bezahlen hat, die es tatsichlich benétigt. Das
Eisenbahnverkehrsunternehmen ist somit nicht verpflichtet, den Personenbahnhof auf
samtliche in Frage kommenden Arten zu nutzen, sondern kann ihn in der Weise nutzen, die
seinen Anforderungen entspricht. Es steht dem Eisenbahnverkehrsunternehmen frei, nur den
bendtigten Teil des grundsatzlich angebotenen Leistungsportfolios in Anspruch zu nehmen. Es
kann einen Personenbahnhof nur fiir Fahrkartenverkauf, nur fiir den Halt seiner Ziige oder
aber fiir beides nutzen.

Der von der A** (S 9 der Stellungnahme) zitierte Satz der Materialien zu § 58b EisbG (ErlRV
841 BIgNR 25. GP 7), wonach es ,Zweck des Zuganges zu Serviceeinrichtungen, einschlieflich
des Schienenzuganges, ist [..], vor allem mit Schienenfahrzeugen physisch zur
Serviceeinrichtung gelangen zu koénnen, ‘um die dort angebotenen Leistungen als
Serviceleistungen in Anspruch nehmen zu kénnen.”, vermag den Standpunkt der A** nicht zu
stutzen. Dass der Zugang zum Personenbahnhof zum Zweck der Nutzung von Rdumlichkeiten
fir den Fahrscheinverkauf nicht in Form eines physischen, mit Schienenfahrzeugen zur
Serviceeinrichtung Personenbahnhof Gelangens erfolgt, liegt auf der Hand. Die Nutzung eines
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Raumes fiir den Fahrscheinverkauf im Personenbahnhof ist unabhdngig davon, ob die Ziige
des Eisenbahnverkehrsunternehmens in diesem Personenbahnhof halten. Dass es ,,im Hinblick
auf die Erbringung der Eisenbahnverkehrsdienstleistung eben absolut notwendig [sei], dass
das Schienenfahrzeug durch entsprechend bestellte Fahrwegkapazitit auch im
Personenbahnhof physisch bereitsteht, damit der Passagier die schienenverkehrsbezogene
Leistung liberhaupt in Anspruch nehmen kann“ — wie die A** in ihrer Stellungnahme (S 10)
behauptet — kann nicht nachvollzogen werden. Die A** versucht zu suggerieren, dass
Fahrgaste ihre Fahrkarten immer unmittelbar vor Antritt der Zugfahrt kaufen, um direkt vom
Fahrkartenverkaufslokal zum Zug zu gehen und sogleich in diesen ,physisch bereitstehenden®
Zug einzusteigen. Dies trifft selbstverstandlich nicht zu.

MaRgeblich dafiir, in welchen Personenbahnhéfen das Eisenbahnverkehrsunternehmen
Riumlichkeiten fiir den Fahrscheinverkauf benétigt, ist einzig, wo es seine (potentiellen)
Fahrgiste erreicht. Dies zu beurteilen obliegt ihm selbst. Da die Nutzung der Raumlichkeiten
fiir den Fahrscheinverkauf mit Kosten fiir das Eisenbahnverkehrsunternehmen verbunden ist,
wird es solche Raumlichkeiten nur in Personenbahnhéfen in Anspruch nehmen, in welchen es
mit einer ausreichenden Anzahl an Fahrkartenverkdufen rechnen kann. Auch die Nutzung von
Personenbahnhéfen  fiir den Einsatz von Personal fiir Promotion eines
Eisenbahnverkehrsunternehmens ist nicht daran gebunden, dass die Ziige dieses
Eisenbahnverkehrsunternehmens in diesem Bahnhof halten (vgl VwGH 30.06.2015,
2012/03/0087, VwSlg 19153 A/2015; VwWGH 16.12.2015, 2013/03/0034). Vielmehr obliegt es
dem Eisenbahnverkehrsunternehmen zu beurteilen, wo es seine potentiellen Kundenkreise
mit Promotionaktivitdten erreichen kann.

Die Vorgehensweise der A**, Rdumlichkeiten fiir den Fahrscheinverkauf im Personenbahnhof
nur Eisenbahnverkehrsunternehmen zur Verfiigung zu stellen, deren Ziige in diesem Bahnhof
halten, ist dariiber hinaus diskriminierend. Denn sie benachteiligt neu in den Markt
eintretende bzw kleinere Eisenbahnverkehrsunternehmen gegeniiber dem
marktbeherrschenden Eisenbahnverkehrsunternehmen. Dieses verfiigt {iber eine deutlich
gréRere Anzahl an Fahrkartenverkaufslokalen als andere Eisenbahnverkehrsunternehmen und
kann in diesen Fahrkartenverkaufslokalen nicht nur Fahrkarten fir Ziige, die in dem
betreffenden Bahnhof halten, sondern auch fiir alle anderen Ziige verkaufen. Dies verschafft
dem marktbeherrschenden Eisenbahnverkehrsunternehmen einen Wettbewerbsvorteil
gegeniiber anderen Eisenbahnverkehrsunternehmen, deren Ziige nur in wenigen Bahnhdfen
halten und denen der Fahrkartenverkauf unter Zugrundelegung der bescheidgegenstandlichen
Regelung nur in einer geringen Anzahl von Bahnhofen maglich ist.

Ziel der Regulierung des Schienenverkehrsmarkts ist (unter anderem) die Herstellung eines
chancengleichen und funktionsfahigen Wettbewerbs zwischen
Eisenbahnverkehrsunternehmen und die Forderung des Eintrittes neuer
Eisenbahnverkehrsunternehmen in den Schienenverkehrsmarkt (§ 54 Z 1 und 2 EisbG). Ein
Wettbewerbsvorteil des marktbeherrschenden Eisenbahnverkehrsunternehmens wie der
soeben beschriebene widerspricht den Zielen der Regulierung des Schienenverkehrsmarkts.

Die Regelung ist daher als gegen das EisbG verstoBend fiir unwirksam zu erkldren.
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Zum Spruchpunkt 3):

Im Spruchpunkt 3) wird der A** die Herstellung des rechtskonformen, der in den
Spruchpunkten 1) und 2) erfolgten Unwirksamerklarung aufgetragen. Damit wird der A** als
Betreiberin von Serviceeinrichtungen gemaR § 74 Abs 1 Z 4 EisbG ein dem 6. Teil des EisbG
und dem ABGB nicht entsprechendes sowie marktverzerrendes Verhalten untersagt — namlich
die Veroffentlichung von Nutzungsbedingungen fiir Serviceeinrichtungen auf ihrer
Internetseite, welche diesen Rechtsvorschriften nicht entsprechende sowie marktverzerrende
Inhalte aufweisen — und zugleich ein den Rechtsvorschriften entsprechendes Verhalten,
namlich die Entfernung der rechtswidrigen Inhalte, auferlegt.

Die Umsetzung des im Spruchpunkt 3) erteilten Auftrags, namlich die Entfernung der fiir
unwirksam erkldrten Textpassagen aus den im Internet abrufbaren Dokumenten der
Schienennetz-Nutzungsbedingungen, ist innerhalb von 5 Arbeitstagen moglich. Es ist daher iSd
§ 59 Abs 2 AVG angemessen, die A** zu verpflichten, diesen Auftrag innerhalb von 5

Arbeitstagen umzusetzen.

Zum Spruchpunkt 4):

Im Spruchpunkt 4) wird der A** gemal § 74 Abs 1 Z 6 EisbG die Berufung auf diejenigen Teile
der Schienennetz-Nutzungsbedingungen, die fiir unwirksam erkldart sind, untersagt. Die
Umsetzung dieses Auftrags ist der A** jederzeit moglich. Es ist daher iSd § 59 Abs 2 AVG
angemessen, die A** zu verpflichten, ab der Zustellung des Bescheides entsprechend diesem

Auftrag vorzugehen.

Rechtsmittelbelehrung:

Gegen diesen Bescheid kann gemaf Art 130 Abs 1 Z 1 B-VG iVm Art 131 Abs 2 B-VG sowie § 84
Abs 4 EisbG das Rechtsmittel der Beschwerde an das Bundesverwaltungsgericht erhoben
werden. Die Beschwerde ist binnen vier Wochen nach Zustellung dieses Bescheides bei der
Schienen-Control Kommission einzubringen. Die Beschwerde hat die Bezeichnung des
angefochtenen Bescheides und der belangten Behérde, die Griinde, auf die sich die
Behauptung der Rechtswidrigkeit stltzt, das Begehren und die Angaben zu enthalten, die
erforderlich sind, um zu beurteilen, ob die Beschwerde rechtzeitig eingebracht ist. Die
Pauschalgebiihr betragt gemall der BuLVwG-EGebV € 30,-.
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Wien, am 30.09.2019

Schienen-Control Kommission
Der Vorsitzende:

Dr. Robert Streller

Fiir die Richtigkeit der Ausfertigung
Dr. Gertraud Redl, LL.M.

Ergeht an:

%k k

Z.A.
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